
Kompetenzgruppe E-Commerce 

Thema:  
 

Zertifikate und Regulierung im 
Online-Handel 
 
Handlungsoptionen zwischen Sicherheit, Legalität 
und Liberalität 

Berlin, 16. März 2015 



Kompetenzgruppe E-Commerce 
Die Kompetenzgruppe vertritt unter dem Begriff 
„E-Commerce“ – im Sinne einer Definition – die 

  
 
„Internet-basierte IT-Unterstützung privater oder 
öffentlicher Geschäftsgegenstände, wie Handel 
und Dienstleistung, samt deren Anbahnung, 
Erfüllung und Unterstützung.“ 



Programm (1) 
13:30 
Begrüßung und Einführung in das Thema  
 
Lars Steffen 
Mitglieder Services, eco e.V. 
 
Prof. Dr. Georg Rainer Hofmann 
Sprecher Kompetenzgruppe E-Commerce 
 



Programm (2) 

13:45 Uhr 
Vortrag: „Certified Senders Alliance “ 
 
Rosa Hafezi 
Legal Consulting and Certification Certified Senders 
Alliance, eco e.V. 
  
Alexander Zeh 
Engineering ManagerCertified Senders Alliance, eco e.V.  
 
ca. 14:30 Uhr Kaffeepause und Networking 
  
 



Programm (3) 

14:45 Uhr 
Vortrag: „Marktüberwachung und Vorgehensweise der 
Bundesnetzagentur bei der E-Commerce Investigation“ 
  
Markus Ohl 
Bundesnetzagentur BNetzA, Referat 411,  
ATRT PG "Online-Handel"  
 
 
ca. 15:30 Uhr Kaffeepause & Networking  



Programm (4) 

14:45 Uhr 
Vortrag: „HDE-Positionen im E-Commerce“ 
 
Darija Bräuniger 
Referentin E-Commerce 
Handelsverband Deutschland - HDE e.V.  
 
 



Programm (5) 

anschl. 
Vortrag: „Das E-Commerce Genom-Projekt – die DNA 
erfolgreicher Onlinehändler“ 
 
Dimitri Levita 
Accellia Consulting  
 
 



Programm (6) 

ca. 16:30 Uhr  
Diskussion: Überlegungen zu einem  
„Meta-Benchmark Online-Handel “ 
   
Prof. Dr. Georg Rainer Hofmann 
Leiter der eco Kompetenzgruppe E-Commerce, eco e.V., 
Hochschule Aschaffenburg  
 
Meike Schumacher 
Projektmitarbeiterin der eco Kompetenzgruppe E-
Commerce, eco e.V., Hochschule Aschaffenburg  
 
ca. 17:00 Uhr  Drinks and Snacks – Networking  
 



Kompetenzgruppe E-Commerce 
weitere Termine für 2015 

 

- Save the date -  
•  Dienstag, 16. Juni 2015, Berlin (am Rande 

der Messe „tools“) 

•  Montag, 06. Juli 2015, Remise Düsseldorf 
Thema: SEO-Problems 

 
•  Dienstag, 27. Oktober 2015, Frankfurt, tbd 


