Mehr Geschaft durch digitale Vernetzung?

Impulsvortrag zur GXFS-Roundtable:
Die Zukunft der Industrie: Mehr Vernetzung = mehr Automatisierung — eine neue, symbiotische Verbindung?
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Referent

Prof. Dr.-Ing. Felix Hackeloer Kontakt:

Professur Smart Automation + Tel: +49 2261-8196-6493

Institut fir Automation & Industrial IT +  Mail: felix.hackeloeer@th-koeln.de
TH Kdln

Ausbildung & Berufliche Stationen

+

+

Dipl.-Ing. Elektrotechnik an der Gottfried Wilhelm Leibniz Universitat Hannover

Promotion zur ,Erweiterung der Einsatzmoglichkeiten kontaktloser Magnetfuhrungen® am Institut fur
Fertigungstechnik und Werkzeugmaschinen (IFW) der Gottfried Wilhelm Leibniz Universitat Hannover

Entwicklungsleiter Steuerungstechnik der A. H. Schitte GmbH & Co KG, KéIn
Technischer Leiter der ISTOS GmbH, Disseldorf (zugehorig zur DMG MORI Gruppe)

Leiter Bereich Applikationen bei der ADAMOS GmbH, Dusseldorf
(Joint Venture mehrerer deutscher Maschinenbauunternehmen)

Seit 1.4.2020 Professur ,Smart Automation“ an der TH Kdln, Campus GM
Seit 17.04.2023 Aufnahme in den Vorstand der PNO (Profibus & Profinet Nutzerorganisation e.V.)
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Digitale Vernetzung — was ist das?
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Digitale Vernetzung — wo stehen wir heute?
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Es gibt Handlungsbedarf!

Produktivitatsentwicklung in Deutschland, ausgewdhlte Sektoren

Tri e bfed er fu r d ie P rOd u kti O n : BIP je Erwerbstitigenstunde, Zuwachsraten E

Mehr Produktivitat!

Nutzung von... )

. 2
=  Automatisierung
= Kl |
= neue Geschéaftsmodelle
u 6
1991-1995 1995-2000 2000-2005 2005-2010 2010-2015
l @ Produzierendes Gewerbe Handel und Verkehr @ Information und Kommunikation @ Finanzdienstleistungen Unternehmensdienstleistungen
Alle Wirtschaftssektoren
Quelle: Statistisches Bundesamt, eigene Berechnungen des FfW.
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Was will der Kunde?

Kosten

+

Maoglichst keine Mehrkosten
Transparente / kalkulierbare Kosten

Investitionssicherheit

+

Was passiert bei Insolvenz?
Was passiert bei Technologiewechsel?

Ausfallsicherheit

+

Wer ist bei Ausfall zustandig?
Recovery-Zeiten?

Vertriebsmodell

+

Maoglichst keine Abos
“Free to play” ist schwierig

Verantwortung im Betrieb

+

Wer darf digitale Services kaufen?
Gewahrleistung fur Fehler?
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@ Herausforderung Kosten

Es gibt substanzielle
laufende Kosten...

N

Betrieb der Weiterentwicklung
digitalen Losung  der Dienste

N

Bedingung fur die Akzeptanz von Kosten:

+ Messbarer Produktivitatsfortschritt
durch Vernetzung und digitale Produkte

+ Transparenz

+ Verlasslichkeit fur die Nutzung

Alternativ: Rechtfertigung Uber Mehrwert
fur den Hersteller:

¢ + '
Software ,Produkt Serw_ce
+ Vertrieb
+ Buchhaltung
+
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Herausforderung Investitionssicherheit

vDI nachrichten

TECHNIK v WIRTSCHAFT ¥ KARRIERE ¥ EMO VN+ AUSDEM VDI  NEWSLETTER = E-PAPER

Quelle: VDI Nachrichten vom 27.07.2023, Interview mit Dr.-Ing. Karl Doreth

Wenn smarten Produkten die Abschaltung droht:
Lehren aus der Insolvenz von VanMoof

Zunachst schockierte die Nachricht nur die Besitzer von Elektrofahrrédern des Herstellers

VanMoof. Doch zunehmend wird deutlich, dass sich auch der Maschinenbau mit seinen
digitalisierten Produkten Gedanken machen sollte.

(doreth:engineering)

JOBS SHOP PUBLIZIEREN ELIBRARY

+ + + +

Die Produkte mussen weiter langlebig sein

Unterschiedliche Komponenten haben
unterschiedliche Lebenszyklen

v

Bericksichtigung der unterschiedlichen
Lebenszyklen bereits bei der Konstruktion

Nutzung von Standards
Offenlegung wichtiger Schnittstellen
Nicht zu ,exotische” Konzepte verfolgen
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Q Herausforderung Ausfallsicherheit

‘ Kunde nutzt digitales,
l vernetztes Produkt Ideen:
+ Konzept zur schnellen (!) Ortung von

| Fehlern und zum entsprechenden
Maschine Hersteller B ,Routing” (!) an den Verantwortlichen

Kunden-IT erforderlich

_ _ + Vertragliche Vereinbarung von
Internet Service Provider Reaktionszeiten wie in der IT? Ggf.
unterschiedliche Level

Backup-Strategien

Entwickler der Services + Produktionskritische Bereiche
entsprechend absichern

Maschine Hersteller A

Hoster/Betreiber der Services

Toolhersteller fur die Services
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N .
5:" Herausforderung Vertriebsmodell

Probleme:

+ Laufende Kosten mussen uber
laufende Einnahmen finanziert

werden

+ Kundenakzeptanz fur digitale

LOsungen ausbaufahig

+ Unmittelbarer Nutzen schwer

vermittelbar

ldeen:

+

Verweis auf Software-Hersteller ->
Bekanntes Geschaftsmodell!

Neuer Chef = neue Chance

+ Transparenz tber Funktion,

Wartung, was kann der Kunde
selbst machen, ...

Finanzierung in Abhangigkeit
vom Erfolg der Mal3nahme (?)
Stufenweiser Ausbau der

Services, z.B. zuerst mit
Menschen, dann mit KI, ...
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N Herausforderung Verantwortung im Betrieb

Nutzung Installation Bestellung Planung
Maschinenbediener v v
Schichtleitung N v
Produktionsleitung v v
Geschéftsleitung v v
Instandhaltung v v
Buchhaltung v v v
Interne / Externe IT v v
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Wie geht es weiter?

Einzelne Anlagen lokal und
extern vernetzt

Steigender Vernetzungsgrad
unternehmensweit, auch mit extern

c
v g . )
5 Kundenakzeptanz flr digitale Wenn der Nutzen da ist, werden o
% LOosungen ausbaufahig digitale L6sungen Standard %
Umsatz stark abhangig von Steigender Umsatzantell digitaler
Neumaschinen und Ersatzteilen vernetzter Losungen
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