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Vorwort

Von Dr. Béla Waldhauser — Sprecher der Allianz zur Starkung digitaler Infrastrukturen in Deutschland

Die Allianz zur Starkung digitaler Infrastrukturen in Deutschland un-
ter dem Dach des eco-Verbands fordert seit Jahren von der Politik
die passenden Rahmenbedingungen fir den Aufbau eines leis-
tungsfahigen Okosystems digitaler Infrastrukturen in Deutschland,
da dieses das Fundament fir eine gelingende digitale Transforma-
tion, aber auch fiir die Wettbewerbsfahigkeit der deutschen Wirt-
schaft, ist.

Die Bedeutung digitaler Infrastrukturen fiir die internationale Wett-
bewerbsfahigkeit Deutschlands kann kaum {berschatzt werden.
Cloud-Infrastrukturen und Rechenzentren sind fiir den Wirtschafts-
standort Deutschland, dessen Erfolg maRgeblich von der Innovati-
onskraft seiner Unternehmen abhéangt, ein zentraler Treiber fiir di-
gitale Innovationen.

Dies belegt die vorliegende Studie eindriicklich, indem sie aufzeigt, welche Innovationspotenziale sich
durch KI far Unternehmen in Deutschland ergeben und welche Rolle digitale Infrastrukturen, wie bei-
spielsweise Rechenzentren, dabei spielen, diese Innovationspotenziale tatsachlich zu heben.

Der Einsatz von Kinstlicher Intelligenz (Kl) ist in den nachsten Jahren fiir die Wettbewerbs- und Zu-
kunftsfahigkeit des Wirtschaftsstandorts Deutschland von entscheidender Bedeutung. Neue digitale
Geschaftsmodelle eréffnen in allen Branchen dynamische Wachstumschancen durch Produktivitats-
steigerung und Innovationen.

Um jedoch das volle Potenzial von Kl auszuschdpfen, braucht es ein leistungsfihiges Okosystem digi-
taler Infrastrukturen.

Diesen Kontext untermauert die Studie erstmals mit Fakten: Fortschrittliche Unternehmen, die Kl ein-
setzen, sind produktiver und innovativer. Unternehmen, die Rechenzentren nutzen, sind dabei noch-
mal innovativer als Unternehmen, die nur auf eine lokale IT-Infrastruktur im eigenen Unternehmen
setzen. Zusatzlich weisen Rechenzentrumsnutzer ein doppelt so hohes Produktivitatswachstums durch
die Anwendung generativer Kl auf.

Ich appelliere daher an alle Entscheider:innen in Politik und Behorden, die Rolle digitaler Infrastruktu-
ren als Motor fiir die digitale Transformation ernst zu nehmen. Die volkswirtschaftlichen Produktivi-
tatseffekte der Digitalisierung lassen sich nur mit einer geeigneten Infrastruktur-Landschaft realisieren.

© DIGITALE
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1  Executive Summary

Die digitale Transformation ist gleichzeitig eine der grofften Herausforderungen und Chancen des
21. Jahrhunderts. Produkte, Prozesse und Geschaftsmodelle wandeln sich schnell und radikal,
wodurch neue Markte entstehen, aber auch alte Markte in der Bedeutungslosigkeit verschwinden.
Rechenzentren (RZ) sind ein Herzstiick dieser Entwicklung, da sie die Verarbeitung und Speicherung
groRer Datenmengen ermdoglichen, die durch die fortschreitende Digitalisierung in allen Bereichen der
Gesellschaft generiert werden.

Dennoch wird der Bedeutung von Rechenzentren in der Offentlichkeit hiufig nicht in angemessener
Weise Rechnung getragen — der Begriff weckt zundchst nicht die Assoziation, wesentlich zur Zukunfts-
fahigkeit Deutschlands beizutragen. Die Rolle eines leistungsfahigen Okosystems digitaler Infrastruk-
turen kann jedoch nur schwer (iberschatzt werden. Es ist nicht nur eine technische Notwendigkeit,
sondern auch ein essenzieller Faktor fir das Wirtschaftswachstum und die internationale Wettbe-
werbsfahigkeit. Der Einsatz neuer Technologien und damit verbundene Potenziale fiir Produktivitats-
wachstum und Innovation und dadurch letztlich die materielle Lebensqualitdt hdngen im Zeitalter der
Digitalisierung davon ab, ob die technische Infrastruktur und daher die Ausstattung mit Rechenzent-
rumskapazitaten den Anforderungen gewachsen ist. Nicht zuletzt deshalb wiirde eine Erhéhung der
Investitionen in Rechenzentren und andere digitale Hardware auf das Level von den USA einen Poten-
zialraum in Deutschland erschlieRRen, der etwa 410 Milliarden Euro zuséatzliche Wertschopfung bedeu-
tet (IW Consult, 2024a).

Deutschland und Europa als Ganzes weisen Nachholbedarf beim Ausbau der Infrastruktur auf, wie in-
ternationale Vergleiche eindrticklich zeigen — die Rechen- und Rechenzentrumskapazitdten sind in An-
betracht der wachsenden Nachfrage nicht ausreichend (FAZ, 2024). Infolgedessen nutzen viele euro-
paische Unternehmen beispielsweise Rechenkapazitdten in den USA. Der sich ergebende Nachholbe-
darf in Deutschland und Europa ist erstens wegen der strategischen Bedeutung der Datensouveranitat
bedenklich. Knapp die Halfte der im Rahmen dieser Studie befragten Unternehmen gibt an, dass der
Standort der Rechenzentren, die sie nutzen, sich in Deutschland befinden sollte. Zweitens missen auch
geopolitische Herausforderungen (Stichwort De-Globalisierung) beriicksichtigt werden, die es er-
schweren, sich auf internationale Kapazitaten zu verlassen. Hierbei geht es rein um den Standort der
Rechenzentren und nicht um den Betreiber per se. Darauf zu reagieren, erfordert enorme Investitio-
nen —wobei die Investitionsbereitschaft privater Anbieter gegeben ist. So kiindigten Microsoft, Google
und AWS als Cloud-Sparte von Amazon kiirzlich Investitionen in Deutschland von lber 14 Milliarden
Euro an, wovon ein grofRer Teil in Rechenzentren flieBen soll (FAZ, 2024).

Rechenzentren sind das Riickgrat fiir die technologische Zukunft der deutschen Wirtschaft

Investitionen in Rechenzentren sind Investitionen in die technologische Zukunft. Ein leistungsfahiges
Okosystem digitaler Infrastruktur ist das Riickgrat fiir den Einsatz neuer Technologien — insbesondere
kiinstlicher Intelligenz (KI). Der Einsatz von Kl ist in den nachsten Jahren von entscheidender Bedeu-
tung, um als industriegepragte Nation den Sprung in das neue Zeitalter zu schaffen. Die Verbindung
des exzellenten Engineering-Know-hows in Deutschland mit neuem Digital-Know-how kann dazu bei-
tragen, den Trend des zurlickgehenden Produktivitaitswachstums umzukehren. Neue digitale
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Geschaftsmodelle er6ffnen in allen Branchen dynamische Wachstumschancen — das autonome Fahren
ist nur ein Beispiel von vielen.

Diese Chancen miissen ergriffen werden, weil Deutschland aktuell von seiner Substanz lebt. In den
Jahren von 2001 bis 2020 lag die jahrliche Wachstumsrate der Arbeitsproduktivitdt nur knapp tber
0 Prozent, von 2021 bis 2023 bei 0,8 Prozent (ILO, 2024). K| hat das Potenzial, das Produktivitdtswachs-
tum in der Spitze um rund 1,3 Prozent pro Jahr zu erhéhen — die Bruttowertschopfung in Deutschland
stiege damit um 330 Milliarden Euro (IW Consult, 2023a). Hierbei sind Rechenzentren das Riickgrat flr
KI: GemaR der im Rahmen dieser Studie durchgefiihrten Unternehmensbefragung setzen 34 Prozent
der Unternehmen, die Rechenzentren nutzen, Kl ein, wahrend dies nur 10 Prozent der Unternehmen
tun, die keine Rechenzentren nutzen. Als Rechenzentrumsnutzer werden in dieser Studie Unterneh-
men erfasst, die Public-Cloud-, Private-Cloud- oder Colocation-Services in Anspruch nehmen. Auf Un-
ternehmensebene werden die modellierten Produktivitdtspotenziale schon heute gehoben: 82 Pro-
zent der Unternehmen geben an, dass sie produktivitatssteigernde Effekte durch Kl registrieren. Im
Durchschnitt liegen diese Effekte bei 13 Prozent, wobei insbesondere kleine Unternehmen hohe Ef-
fekte angeben. GrolRe Unternehmen schatzen den Produktivitatszuwachs auf rund 3 Prozent. Wahrend
kleine Unternehmen am Anfang der Kurve stehen und noch vergleichsweise groRe Potenziale aus-
schopfen kdnnen, sind grofle Unternehmen offenbar schon weiter vorne auf dem Adaptionspfad.

KI-Nutzung tragt zu Effizienz und Innovationskraft bei — Rechenzentren verstarken den Effekt
KI wirkt Gber zwei Pfade positiv auf die Produktivitat:

» Unternehmen setzen generative Kl fiir Effizienzsteigerungen ein. Die eingesparte Arbeitszeit
kann wertschopfend an anderer Stelle genutzt werden.

» Unternehmen setzen Kl zur Erhéhung ihrer Innovationsaktivitdten ein, beispielsweise zur Ent-
wicklung neuer Geschaftsmodelle auf Grundlage groBer Datenmengen wie Predictive Mainte-
nance oder zur Verbesserung der internen Prozesse durch KI-gesteuerte Analyse und Entschei-
dungsfindung.

66 Prozent der KI-nutzenden Unternehmen gehen aktuell primar den ersten Pfad, 42 Prozent konzent-
rieren sich auf den zweiten Pfad. Auf diese Weise erzielen innovative Unternehmen, die Kl einsetzen,
32 Prozent ihres Umsatzes mit neuen Produkten oder Dienstleistungen. Bei innovativen Unternehmen,
die keine Kl einsetzen, liegt der Anteil bei 25 Prozent. Das Okosystem digitaler Infrastrukturen dient
dabei als besonderer Treiber: Wenn die KI-Tools in der Cloud eingesetzt werden, liegt der Anteil neuer
Produkte und Dienstleistungen am Umsatz bei rund 40 Prozent.

Die groRere Innovationskraft durch Kl hat auch einen wichtigen Effekt mit Blick auf die Wettbewerbs-
fahigkeit der landlich gelegenen Unternehmen. Unternehmen auf dem Land haben im Durchschnitt
eine geringere digitale Reife (IW et al., 2022), setzen seltener die Cloud ein (IW Consult, 2022) und
nutzen gemal unserer Befragung seltener KI. Wahrend 24 Prozent der Unternehmen in Stadten gene-
rative Kl einsetzen, sind es nur 17 Prozent der Unternehmen in landlichen Rdumen. Wenn landliche
Unternehmen aber die Leistungen von Rechenzentren in Anspruch nehmen, nutzen sie mit 35 Prozent
dhnlich haufig Kl wie rechenzentrumnutzende Unternehmen in den Stadten. Die landlich gepragte di-
gitale Avantgarde kann dementsprechend (iber Rechenzentren ihre Distanznachteile zu den Stadten
kompensieren.

Die Zahl der Rechenzentrumsnutzer wachst

Rechenzentren haben aber nicht nur eine zentrale Bedeutung fir die Wirtschaft mit Blick auf ganz
neue Technologien wie KI. Sie entfalten auch immer starker die grundlegenden Vorteile einer IT-
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Infrastruktur, die nicht nur vor Ort im Unternehmen, sondern auch in externen Rechenzentren lokali-
siert ist. In den heutigen Zeiten hoher Volatilitdt, Ungewissheit, Komplexitdt und Ambiguitadt (sog.
VUCA) miissen die Unternehmen dafiir sorgen, dass sie eine hohe Resilienz sicherstellen. Uber 40 Pro-
zent der Rechenzentrumsnutzer sehen durch ihr Cloud-Engagement die Widerstandsfahigkeit des Un-
ternehmens gegentiiber externen Schocks erhéht (IW Consult, 2022). Eine hohe Resilienz ist Ausdruck
einer Kombination aus hoherer Skalierbarkeit, einer starkeren Kosten- und Energieeffizienz, einer aus-
gepragten Innovationsfahigkeit und einer leistungsfahigeren Datensicherheit.

Die Vorteile fiihren zu einer weiter stark wachsenden Nutzung von Rechenzentren: Aktuell sind 51 Pro-
zent der Unternehmen Rechenzentrumsnutzer. Im Vergleich zu den Werten vor zwei Jahren ist dies
ein Anstieg um gut 25 Prozent. 48 Prozent der Unternehmen nutzen entweder eine Public Cloud, eine
Private Cloud oder beides. Colocation-Services werden aktuell bereits von 11 Prozent aller Unterneh-
men verwendet. Die Bedeutung von Colocation-Rechenzentren fiir das gesamte Okosystems digitaler
Infrastrukturen geht hiertiber weit hinaus, da Clouddienstleistungen aktuell fast ausschlieBlich in Co-
location-Rechenzentren erbracht werden.

Viele Unternehmen nutzen das ganze Spektrum des Okosystems digitaler Infrastrukturen parallel. Auf
allen Ebenen zeigt sich ein Anstieg der Verbreitung mit der GréRe der Unternehmen. 69 Prozent aller
groflen Unternehmen ab 250 Mitarbeitenden nutzen die Cloud und bereits 22 Prozent dieser Unter-
nehmen nehmen Colocation-Services in Anspruch. Bei kleinen Unternehmen sind es aktuell noch 47
beziehungsweise 10 Prozent.

Alle drei genannten Formen von IT-Infrastruktur bieten passende Losungen fiir die Bedarfe der Unter-
nehmen. Das Spektrum der von den Unternehmen in der Cloud- und Colocation-Infrastruktur verwen-
deten Technologien und Anwendungszwecke ist breit. Am haufigsten werden Rechenzentren als vir-
tuelle Speichermoglichkeit (78 Prozent), fiir Office-Software (68 Prozent), als Datenbank (65 Prozent)
und zur Durchfihrung von Videokonferenzen (60 Prozent) von den Unternehmen genutzt. Zudem ist
die Nutzung von Clouds mit Blick auf Sicherheitssoftware (48 Prozent der Unternehmen), virtuelle Re-
chenleistung (32 Prozent), Prozessautomatisierung (26 Prozent) und Kl (18 Prozent) von Bedeutung.

Rechenzentrumsnutzer sind innovativer

Diese vielfaltigen Nutzungsméglichkeiten des Okosystems digitaler Infrastrukturen erméglicht es den
Unternehmen, innovativer und erfolgreicher zu sein: Rechenzentrumsnutzer konnten bezogen auf das
Jahr 2023 18 Prozent ihrer Umsatze mit neuen Produkten oder Dienstleistungen generieren, die es
vorher noch nicht gab. Bei den Unternehmen, die keine Rechenzentrums-Infrastruktur nutzen, lag die-
ser Wert lediglich bei knapp 8 Prozent. Zudem zeigt sich im Vergleich zu zwei Jahren vorher, dass Re-
chenzentrumsnutzer den Umsatzanteil von neuen Produkten und Dienstleistungen um Uber 4 Prozent-
punkte steigern konnten, wohingegen der Wert bei den Unternehmen, die keine Rechenzentrums-
Infrastruktur nutzen, nahezu unverandert blieb.

Fiir Deutschland, dessen Erfolg maligeblich von der Innovationskraft seiner Unternehmen abhangt,
sind Rechenzentren ein zentraler Ermdoglicher fir digitale Innovationen:

» Insgesamt geben 55 Prozent der Unternehmen, die Rechenzentren nutzen, an, dass sich die
Nutzung von Cloud-Technologie positiv auf ihre Innovationsaktivitaten bei neuen Produkten
und Dienstleistungen auswirkt.

» 58 Prozent sehen eine positive Auswirkung der Cloud-Nutzung auf die Innovationsaktivitat bei
den Themen , Prozesse und Standards”.

» 35 Prozent der Unternehmen, die Rechenzentren nutzen, konnten Innovationsimpulse im Hin-
blick auf digitale Geschaftsmodelle entfalten.

,r’%DIGITALE
o INFRASTRUKTUREN



Spillover-Effekte von Rechenzentren

Die deutsche Wirtschaft profitiert von der Nutzung von Rechenzentren

Die hohere Innovationsleistung macht die Rechenzentrumsnutzer auch 6konomisch erfolgreicher:
72 Prozent dieser Unternehmen geben an, dass verbesserte Prozesse durch die Cloud-Nutzung zu zu-
satzlichen Umsatzen fihren. 57 Prozent der Unternehmen kdnnen Kundenwiinsche besser bedienen,
42 Prozent geben an, durch die Cloud konkurrenzfahiger zu sein.

Diese Verbesserungen auf Unternehmensebene zeigen sich auch aus einer gesamtwirtschaftlichen
Perspektive. GemaR den Befragungsergebnissen und unter Berlicksichtigung der indirekten Effekte auf
andere Unternehmen ergibt sich durch Rechenzentrumsnutzung eine zusatzliche Bruttowertschop-
fung von rund 250 Milliarden Euro fir die deutsche Volkswirtschaft. Dies spiegelt sich in einer hohen
Bedeutung der Rechenzentren fiir die Erwerbstatigkeit in Deutschland wider: Insgesamt sind im Jahr
2024 etwa 5,9 Millionen Erwerbstatige in Unternehmen tétig, deren Geschaftsmodell ohne die Cloud
nicht moglich ware. Vor zwei Jahren lag dieser Wert noch bei gut 2,8 Millionen Erwerbstéatigen. Das
bedeutet einen monatlichen Zuwachs von 126.000 Erwerbstatigen in Unternehmen, deren Geschafts-
modell ohne die Cloud nicht funktionieren wiirde.

Fast der Halfte der Nutzer ist der Standort von Rechenzentren in Deutschland wichtig

Dabei ist es den Unternehmen nicht egal, wo die Rechenzentren, deren Services sie nutzen, ihren
Standort haben. 45 Prozent der Unternehmen ist es wichtig, dass die Rechenzentren in Deutschland
liegen. Bei den groBen Unternehmen ist dieser Wert mit 59 Prozent (50 bis 249 Mitarbeitende) bezie-
hungsweise 54 Prozent (ab 250 Mitarbeitende) besonders hoch. Ansiedlungen innerhalb Deutschlands
wirken auch den datenschutzrechtlichen Bedenken entgegen, die knapp die Halfte aller Unternehmen
als Grund nennen, warum sie keine Cloud-Technologie nutzen.

Abbildung 1-1: Kernergebnisse der Studie

Rechenzentren sind das Ruickgrat der technologischen Zukunft

(Generative) Kl ist ein zentraler Wegbereiter fiir die digitale Transformation.

E Rechenzentren sind das Riickgrat fiir den effektiven Einsatz von KI.

Rechenzentren kompensieren Distanznachteile landlich gelegener Unternehmen.

A=A Cloud boostet Innovation und Produktivitat.

5,9 Millionen Erwerbstétige hdngen an der Cloud — mit jedem Monat 126.000 mehr.

"
e
et
& 250 Milliarden Euro Bruttowertschopfung werden durch Cloud-Nutzung ausgeldst.

<KL

Fiir Unternehmen sind Rechenzentren mit Standort in Deutschland wesentlich.

Quelle: eigene Darstellung

Um die volle positive Wirkung des leistungsfahigen Okosystems digitaler Infrastrukturen zu entfalten
und damit die volkswirtschaftlich notwendigen Produktivitatseffekte realisieren zu kénnen, sollten fol-
gende Handlungsfelder (Abbildung 1-2) adressiert werden:
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Beschleunigung des Ausbaus digitaler Infrastruktur: Um die notwendigen Rechenzentrumska-
pazitdten errichten zu kénnen, bedarf es einer neuen Flachen- und Genehmigungspolitik, die
in diesen Prozess nicht hindernd, sondern unterstiitzend hineinwirkt. Es muss ein Mindset-
Wechsel bei Teilen der Entscheidungstrager einsetzen, damit die bendtigten Rechenzentrums-
kapazitdten in der notwendigen Geschwindigkeit errichtet werden kénnen, etwa mit Blick auf
Planungs- und Genehmigungsverfahren.

IKT-Investitionen steigern: Grundlage des technologischen Fortschritts ist eine passende Kapi-
talausstattung. Hierfir sind entsprechende Investitionen in Informations- und Kommunikati-
onstechnologien (IKT) die Grundvoraussetzung. Die von der Politik angekiindigte, aber nicht
umgesetzte Superabschreibung von Investitionen sollte deshalb zligig umgesetzt werden.
Dezentrale Starken bewahren: Deutschland weist mit seiner dezentralen Struktur der wirt-
schaftlichen Aktivitat eine Starke auf, die erhalten werden muss. Um Distanznachteilen landli-
cher Rdume entgegenzuwirken, muss die digitale Infrastruktur vor allem dort zligig ausgebaut
werden, wo sich wirtschaftliche Aktivitdten konzentrieren. Regionale Akteure wie beispiels-
weise in den Mittelstand-4.0-Kompetenzzentren sollten insbesondere bei kleinen und mittle-
ren Unternehmen (KMU) starker auf die Vorteile der Rechenzentrumsnutzung hinweisen und
Vorbehalte abbauen.

Kl in die Breite bringen: Kiinstliche Intelligenz ist die Technologie, die einen gesamtwirtschaft-
lichen Produktivitatssprung erzeugen kann. Fir eine mdoglichst maximale Wirkung muss die
Technologie in der Breite der Unternehmen Anwendung finden. KI-Hubs, die vor allem KMU
bei der Entwicklung von Use Cases und Implementierung von Kl unterstiitzen, kdnnen hier
einen wichtigen Beitrag leisten.

Abbildung 1-2: Handlungsempfehlungen

Vier Wege zu einer Beschleunigung der KlI-Transformation

Beschleunigung des Ausbaus digitaler

. Infrastruktur IKT-Investitionen steigern
] Mindset-Wechsel in der % Superabschreibungen

___ Verwaltung, neue Flachen- und

umsetzen
Genehmigungspolitik

Dezentrale Stiarke bewahren
Transformationsprozesse in

landlichen Raumen begleiten

Quelle: eigene Darstellung
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2 Einordnung

Die rasante Entwicklung der kiinstlichen Intelligenz (Kl), insbesondere der generativen KI, ist einer der
meistbeachteten technischen Fortschritte der letzten Jahre. In der deutschen und internationalen
Wirtschaft gewinnt die Anwendung von generativer KI zunehmend an Bedeutung. Unternehmen nut-
zen sie zur Automatisierung von Prozessen, zur Entwicklung neuer Produkte und Dienstleistungen so-
wie zur Effizienzsteigerung beispielsweise im Kundenservice, in der Fertigung und in Forschung und
Entwicklung. Generative Kl tragt insofern nicht nur dazu bei, die Produktivitat zu steigern, sondern hat
auch das Potenzial, die Innovativitat der deutschen Wirtschaft zu erhéhen: Kl-Technologien unterstiit-
zen die Kreativitat von Mitarbeitenden, indem sie Routineaufgaben automatisieren und Ideen oder
Losungen generieren, die Uber den eigenen Wissens- und Erfahrungshintergrund hinausgehen. Unter-
nehmen, die generative Kl friihzeitig und intensiv in ihre Ablaufe integrieren, kénnen somit Wettbe-
werbsvorteile erlangen und ihre Innovationskraft steigern.

Generative KI-Modelle, wie etwa groRe Sprachmodelle oder Systeme zur Erstellung von Bildern und
Texten, bendtigen enorme Rechenkapazitaten und Datenmengen, um zu funktionieren. Daher sind
Rechenzentren auch und insbesondere hinsichtlich der Entwicklung und Nutzung von Kl von zentraler
Bedeutung. Der Bedarf an entsprechenden Rechenkapazitaten ist in den letzten Jahren deutlich ge-
stiegen (Abbildung 2-1) und wird voraussichtlich weiterhin zulegen, da moderne Kl-Modelle wegen
ihrer héheren Leistungsfahigkeit und Komplexitat auch gréRere Anforderungen haben (Savills, 2024;
Sevilla et al., 2022). Ohne leistungsfahige Rechenzentren ware der Betrieb entsprechender KI-Anwen-
dungen nicht moglich. Der Erfolg von Kl-basierten und Kl-unterstiitzten Geschaftsmodellen hdangt von
der Verflgbarkeit und Leistungsfahigkeit der Rechenzentrums-Infrastruktur ab — diese Infrastruktur ist
daher von strategischer Bedeutung fir die deutsche Wirtschaft. Nicht zuletzt deshalb, wiirde eine Er-
héhung der Investitionen in Rechenzentren und andere digitale Hardware auf das Level von den USA
einen Potenzialraum in Deutschland erschlieRen, der etwa 410 Mrd. Euro zuséatzliche Wertschépfung
bedeutet.

Abbildung 2-1: KI-Modelle und Trainingsrechenleistung
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Die Bedeutung von Rechenzentren fiir generative Kl wird besonders vor dem Hintergrund Cloud-ba-
sierter KlI-Dienste deutlich. Solche Dienste werden in Rechenzentren ausgefiihrt, die die enormen Da-
tenmengen verarbeiten und die erforderlichen Rechenprozesse durchfiihren. Unternehmen greifen
auf Cloud-Dienste und dadurch auf Rechenzentren zurtick, da sie es ermdglichen, ohne hohe Investiti-
onen in eigene Hardware von KI-Anwendungen zu profitieren. Cloud-basierte Kl-Dienste erleichtern
dadurch auch die Nutzung von KI-Anwendungen fiir kleinere und mittlere Unternehmen — denn sie
profitieren von GroéReneffekten und der Skalierbarkeit von Rechenzentren, die unternehmensintern
nicht realisiert werden kdnnten. Dadurch steigt die Wettbewerbsfahigkeit des Mittelstands und die
Diffusion neuer Technologien in der Gesamtwirtschaft wird geférdert.

In einer entwickelten Volkswirtschaft wie Deutschland kann langfristiges Wachstum hauptsachlich
—oder sogar fast ausschlieBlich — durch technischen Fortschritt erreicht werden. In der Volkswirt-
schaftslehre wird dabei die Bedeutung der Totalen Faktorproduktivitéit betont, womit im Wesentlichen
die Effizienz der Nutzung von Produktionsfaktoren gemeint ist. Wenn die Totale Faktorproduktivitat
steigt, kann mit den gleichen Ressourcen eine hohere Wirtschaftsleistung erreicht werden — oder der
Ressourceneinsatz kann verringert werden, ohne wirtschaftliche EinbuRen hinnehmen zu missen.
Technischer Fortschritt ist der Haupttreiber der Totalen Faktorproduktivitdt, und Rechenzentren sind
im Kontext der Digitalisierung ein Riickgrat des technischen Fortschritts. Staaten mit einer fortschritt-
lichen digitalen Infrastruktur weisen daher im Allgemeinen eine hohere Totale Faktorproduktivitat auf.

Die voranschreitende Digitalisierung der Wirtschaft in Deutschland basiert auf einer zunehmend kom-
plexen und global vernetzten digitalen Infrastruktur. Rechenzentren bilden die Grundlage dieser Infra-
struktur, da sie den notwendigen Speicherplatz und die Rechenleistung fiir Anwendungen wie bei-
spielsweise Cloud Computing, kiinstliche Intelligenz und das Internet der Dinge bereitstellen. Die Rolle
von Rechenzentren geht daher stark Gber die bloRe Datenverarbeitung hinaus. Rechenzentren sind
digitale Knotenpunkte in Wertschopfungsketten und ermdoglichen es Unternehmen, Geschéftspro-
zesse zu steuern, Produktionsabldufe zu automatisieren und datenbasierte Innovationen zu entwickeln
und zu verbessern.

Deutschland befindet sich in einer strategischen Position, um von der zunehmenden Bedeutung der
Rechenzentrums-Infrastruktur zu profitieren. So hat sich Frankfurt am Main als zentraler Ort flr die
Rechenzentrums-Infrastruktur etabliert, was nicht zuletzt am Standortvorteil der Anbindung an glo-
bale Netzwerke und am dortigen weltgroBten Internetknoten DE-CIX liegt. Allein von 2022 auf 2023
wuchs der Datenverkehr an von DE-CIX betriebenen Standorten um 23 Prozent (DE-CIX, 2024). Gleich-
zeitig werden die bestehenden Strukturen nicht ausreichen, um den zukiinftigen Anforderungen der
Wirtschaft gerecht zu werden (Savills, 2024). Investitionen in die Skalierbarkeit und Nachhaltigkeit von
Rechenzentren sind erforderlich, um ihre langfristige Funktionsfahigkeit und Akzeptanz sicherzustel-
len.

Im internationalen Vergleich zeigen sich erhebliche Unterschiede in der Rechenzentrumsdichte und
den damit verbundenen Wachstumschancen. Staaten wie die USA und China investieren stark in den
Ausbau ihrer digitalen Infrastruktur, um sich eine technologische Flihrungsrolle zu sichern. In Europa
nimmt Irland aufgrund glinstiger Rahmenbedingungen (zum Beispiel relativ geringe Energiekosten und
attraktive Steuermodelle) eine herausragende Position bei Rechenzentren ein. In Deutschland kommt
vor allem Frankfurt am Main eine grolRe Bedeutung zu — dies diirfte jedoch kaum ausreichen, um der
strategischen Bedeutung von Rechenzentren fiir die wirtschaftliche Entwicklung gerecht zu werden
und die Datensouveranitat Deutschlands zu gewahrleisten.

Vor diesem Hintergrund beschéftigt sich die vorliegende Studie mit der Bedeutung von Kl fir die zu-
kiinftige Wettbewerbsfahigkeit der deutschen Wirtschaft und zeigt auf, wie wichtig ein gut ausgebau-
tes Okosystem digitaler Infrastruktur ist, um die Chancen der digitalen Transformation zu erschlieRen.
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Die Studie nutzt dafir Primardaten einer Unternehmensbefragung, die fiir diese Studie durchgefiihrt
wurde. Die Unternehmen wurden zur Nutzung von Kl und zur Verwendung von Rechenzentrums-Inf-
rastruktur wie Cloud- und Colocation-Angeboten befragt. Als Rechenzentrumsnutzer werden in dieser
Studie Unternehmen erfasst, die Public-Cloud-, Private-Cloud- oder Colocation-Services in Anspruch
nehmen.

Im folgenden Kapitel wird die Bedeutung von kinstlicher Intelligenz als Wegbereiter fir die digitale
Transformation thematisiert und gezeigt, welche Rolle Rechenzentren dabei spielen. Darauf aufbau-
end wird auf Rechenzentren als Riickgrat flir zuklinftiges Wachstum eingegangen und gezeigt, welche
Spillover-Effekte auf Unternehmen von Rechenzentren ausgehen.
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3 Kl als Wegbereiter fur die digitale
Transformation

Die deutsche Wirtschaft, insbesondere die Industrie, lebt von ihrer im internationalen Vergleich hohen
Produktivitat. Gerade in der Industrie wird in Deutschland je Erwerbstatigen mehr Wertschépfung er-
zielt als in anderen Landern. Im Durchschnitt liegt die Produktivitdt der deutschen Industrie um rund
14 Prozent hoher als in anderen Landern des Euroraums (Schréder, 2022). Allerdings holen die auslan-
dischen Wettbewerber auf: Deutschland verzeichnet seit Jahren ein geringes Produktivitatswachs-
tum — zwischen 2016 und 2020 ist die Produktivitat sogar fast stagniert. In der EU und auch in den USA
hat sich die Produktivitat hingegen in den letzten Jahren meist besser entwickelt (Abbildung 3-1). Dies
geht zunehmend mit einem Riickgang der Wettbewerbsfahigkeit der deutschen Wirtschaft einher, wie
verschiedene Standortrankings, etwa der IMD World Competitiveness Index (IMD, 2024), zeigen. Dort
rutschte Deutschland von Rang 15 im Jahr 2022 auf Rang 24 im Jahr 2024 ab. Beispielsweise wird die
Effizienz der Verwaltung und der Unternehmen deutlich schlechter bewertet.

Abbildung 3-1: Entwicklung der Produktivitat nach Landern und Zeitabschnitten
Durchschnittliche jahrliche Veranderung der realen Arbeitsproduktivitat je Beschaftigten in Prozent
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Einer der Griinde fiir den anhaltenden Riickgang der Wettbewerbsfahigkeit und des niedrigen Produk-
tivitdtswachstums ist die mangelnde Digitalisierung. Fir viele Unternehmen in Deutschland bleibt die
digitale Transformation eine Herausforderung: Auch im Jahr 2024 hat jedes zweite Unternehmen noch
Probleme mit der Bewaltigung der Digitalisierung, wie eine Umfrage des Digitalverbands Bitkom (2024)
zeigt. Auch der Digitalisierungsindex des Instituts der deutschen Wirtschaft, der den Grad der Digitali-
sierung der deutschen Wirtschaft misst, zeigt, dass in den letzten Jahren nur eine leichte Verbesserung
stattgefunden hat. Hauptgriinde fiir die unzureichende Entwicklung sind eine ungeniigende digitale
Infrastruktur, die schleppende Digitalisierung der 6ffentlichen Verwaltung und der Mangel an IT-Fach-
kréften (Blchel et al., 2023).
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Dabei bietet die Digitalisierung eine Chance, das schwache Produktivitdatswachstum zu steigern. Durch
die Verbindung des exzellenten Engineering-Know-hows in Deutschland mit neuem Digital-Know-how
kann Deutschland als im internationalen Vergleich industriegepragte Nation den Sprung in das neue
Zeitalter schaffen. Uber alle Branchen hinweg kénnen neue digitale Geschiftsmodelle und damit dy-
namische Wachstumschancen entstehen — das autonome Fahren ist nur ein Beispiel von vielen.

Insbesondere mit dem Einsatz kiinstlicher Intelligenz ist die Hoffnung auf hohe Produktivitatssteige-
rungen verbunden. Mit der Verbreitung von kiinstlicher Intelligenz geht die Erwartung einher, dass die
Produktivitit durch die Automatisierung von Prozessen, optimierte Arbeitsablaufe und die Ubernahme
repetitiver Tatigkeiten wieder wachst. Verschiedene Studien zeigen bereits, dass der Einsatz von Kl in
Unternehmen zu einer Steigerung der Arbeitsproduktivitdit um 2 bis 3 Prozentpunkte fihrt (s. bspw.
Acemoglu et al., 2022; Czarnitzki et al., 2023). KI hat das Potenzial, das Produktivitatswachstum in der
Spitze um rund 1,3 Prozent pro Jahr zu erhéhen — die Bruttowertschopfung in Deutschland stiege da-
mit um 330 Milliarden Euro (IW Consult, 2023a).

Vor allem mit dem Einsatz generativer Kl werden Produktivitatssteigerungen verbunden. In der Indust-
rie konnten kinftig rund 59 Prozent der Arbeitsplatze vom Einsatz generativer Kl profitieren, indem
beispielsweise die Datenanalyse unterstiitzt wird und Verwaltungstatigkeiten automatisiert werden
(IW Consult, 2024b). Dies setzt jedoch eine zunehmende Adaption von Kl in der Wirtschaft voraus. Die
vorliegende Unternehmensbefragung zeigt, dass in Deutschland erst jedes flinfte Unternehmen (22
Prozent) generative Kl einsetzt— im Dienstleistungssektor ist der Anteil mit 28 Prozent dabei deutlich
héher als in der Industrie mit 19 Prozent Anwenderunternehmen.! Zudem steigt der Anteil mit der
UnternehmensgrofRe — Unternehmen ab 250 Mitarbeitenden nutzen bereits zu 36 Prozent generative
Kl.

Mit dem Einsatz von Kl verfolgen Unternehmen im Wesentlichen zwei Ziele: Effizienzsteigerung und
Steigerung der Innovationsaktivitdten. Uber beide Pfade wirkt sich K| positiv auf die Produktivitat der
Unternehmen aus:

> Effizienzsteigerung: Durch Erhohung der Effizienz konnen Beschaftigte Arbeitszeit einsparen, die
sie flir andere Tatigkeiten wertschopfend einsetzen kénnen.

» Innovationsaktivitdt: Unternehmen setzen Kl zur Erhéhung ihrer Innovationsaktivitaten ein, bei-
spielsweise zur Entwicklung neuer Geschaftsmodelle auf Grundlage groRer Datenmengen wie
Predictive Maintenance oder zur Verbesserung der internen Prozesse durch Kl-gesteuerte Analy-
sen und Entscheidungsfindungen.

Zwei von drei Unternehmen, die generative Kl nutzen, geben an, sie fir die Steigerung der Effizienz
einzusetzen. Unternehmen, die andere KlI-Technologien wie beispielsweise Machine-Learning-Anwen-
dungen nutzen, geben zu (iber 80 Prozent an, dies zur Steigerung der Effizienz zu tun. Rund 46 Prozent
der KI-nutzenden Unternehmen steigern damit ihre Innovationsaktivitdten, rund 42 Prozent der Nut-
zer generativer Kl. Nutzen Unternehmen die generative Kl in der Rechenzentrumsinfrastruktur steiget
der Wert auf 47 Prozent an (s. Abbildung 3-2). Die Anteile zwischen den Wirtschaftszweigen und Un-
ternehmensgroflen unterscheiden sich bei den Anwendungszielen nur geringfugig.

! Eine Befragung des ifo-Instituts unter 6.000 Unternehmen kommt auf einen Anteil von 27 Prozent an Unternehmen, die eine beliebige Form
von Kl nutzen (Kerkhof et al., 2024).
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Abbildung 3-2: Einsatzzwecke von Kl in den Unternehmen bei Rechenzentrumsnutzern
Fragen: ,Zu welchen Zwecken setzen Sie Kl hauptsachlich ein?“ (links) / ,,Zu welchen Zwecken setzen Sie gene-
rative KI hauptséachlich ein?“ (rechts)
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Unter ,Rechenzentrumsnutzer” fallen alle Unternehmen, die eine Form der Cloud- (Public oder Private) oder Colocation-
Infrastruktur nutzen.
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Quelle: Unternehmensbefragung August 2024

Der Einsatz generativer Kl ist in den Unternehmen schon jetzt mit ersten Produktivitatssteigerungen
verbunden. 8 von 10 Unternehmen spiiren bereits eine Produktivitdtssteigerung durch den Einsatz ge-
nerativer Kl — im Durchschnitt geben diese Unternehmen einen Anstieg der Produktivitdt von 13 Pro-
zent an, den sie auf die Nutzung generativer Kl zurlickfiihren. Der Produktivitatseffekt nimmt mit zu-
nehmender UnternehmensgrofRe ab: Wahrend Unternehmen mit bis zu 49 Beschaftigten einen Pro-
duktivitatszuwachs von rund 13 Prozent angeben, sinkt dieser bei groReren Unternehmen auf 3 Pro-
zent. Wahrend kleine Unternehmen am Anfang der Kurve stehen und noch vergleichsweise grolRe Po-
tenziale ausschépfen kdnnen, scheinen grofle Unternehmen auf dem Adaptionspfad schon weiter zu
sein. AuBerdem ist die Produktivitdtssteigerung im Dienstleistungssektor deutlich héher als in der In-
dustrie (14 Prozent gegeniiber 8 Prozent). Die Angaben decken sich mit den Ergebnissen einer ifo-
Umfrage, wonach die Unternehmen mit einer Produktivitatssteigerung von 8 bis 16 Prozent durch den
Einsatz von Kl in den néchsten funf Jahren rechnen (Kerkhof et al., 2024).

Auch bei den Innovationsaktivitaten zeigt sich ein Zusammenhang mit dem Einsatz generativer Kl in
den Unternehmen: Rund 68 Prozent der Unternehmen, die generative Kl nutzen, zdhlen auch zu den
Innovatoren. Das heil3t, sie konnen seit 2021 mindestens eine Produkt- oder Dienstleistungsinnova-
tion? vorweisen und haben damit Umsatz erzielt. Unter den Unternehmen, die generative Kl nicht nut-
zen, zdhlen lediglich 40 Prozent zu den Innovatoren. Auch der Innovationserfolg steigt mit der Nutzung
generativer Kl: Innovatoren, die generative Kl nutzen, erzielen jeden dritten Euro ihres Umsatzes mit

2 Unter Innovation wird dabei die Einflhrung eines vollstandig neuen oder in signifikantem MaRe verbesserten Produkts oder einer Dienstleis-
tung verstanden.
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neuen Produkten und Dienstleistungen. Innovative Unternehmen, die generative Kl nicht nutzen, er-
wirtschaften hingegen nur jeden vierten Euro mit neuen Produkten und Dienstleistungen.

Innovation ist von grundlegender Bedeutung, um die Wettbewerbsfahigkeit eines Landes zu férdern
und seinen kiinftigen Wohlstand zu sichern (OECD, 2015). Ein starkes Innovationsokosystem ist fir
Deutschland als eine der fihrenden innovativen Volkswirtschaften von besonderer Bedeutung. In den
letzten Jahren ist die Zahl der innovativen Unternehmen in Deutschland jedoch ricklaufig gewesen
(IW Consult, 2023b). Der Schritt von der Forschung in die Umsetzung und Kommerzialisierung innova-
tiver Technologien gelingt nur in unzureichendem MalRe (BMWi, 2021). Der positive Zusammenhang
zwischen Innovation und KI-Nutzung zeigt, dass Kl dazu beitragen kann, das Innovationsgeschehen
wieder anzukurbeln.

Rechenzentren: Die Infrastruktur, die KI-Einsatz moglich macht

Fiir den Einsatz von Kl spielt die Verfligbarkeit ausreichender Rechenleistung eine immer gréRere Rolle.
Generative KI-Modelle wie grolRe Sprachmodelle oder Systeme zur Bild- und Textgenerierung benoti-
gen enorme Rechenkapazititen und Datenmengen, um zu funktionieren. Ein gut ausgebautes Okosys-
tem digitaler Infrastruktur ist daher fiir die Entwicklung und Nutzung von Kl von zentraler Bedeutung.
Dazu gehoren vor allem Rechenzentren, zumal sie die Infrastruktur flir das Training und die Ausfiihrung
von KI-Modellen bereitstellen. Der Bedarf an entsprechenden Rechenkapazitdten ist in den letzten
Jahren deutlich gestiegen und wird voraussichtlich weiter steigen, da moderne KI-Modelle aufgrund
ihrer hoheren Leistungsfahigkeit und Komplexitat auch hohere Anforderungen stellen (Sevilla et al.,
2022; Epoch Al, 2024). Eine Studie von McKinsey (2024) geht davon aus, dass die Nachfrage nach Re-
chenleistung durch die Verbreitung von generativer Kl bis 2030 um den Faktor 125 steigen wird.

Auch die Ergebnisse der Unternehmensbefragung legen nahe, dass die Nutzung von Kl in engem Zu-
sammenhang mit der Rechenzentrums-Infrastruktur steht. Diese stellt das Riickgrat fiir den KI-Einsatz
dar: 34 Prozent der Unternehmen, die Rechenzentren nutzen — sei es in Form von Cloud-Angeboten
oder Colocation — setzen generative Kl ein, wahrend dies nur 10 Prozent der Unternehmen tun, die
keine Rechenzentren nutzen. 18 Prozent der Unternehmen geben an, dass sie die Cloud- und Coloca-
tion-Infrastruktur explizit dafiir nutzen, KI anzuwenden. Die Adaption von Kl in der Wirtschaft wird
insbesondere durch die Public Cloud und darin enthaltene Applikationen vorangetrieben. Unter den
Unternehmen, die eine Public Cloud nutzen, gibt jedes vierte Unternehmen an, diese unter anderem
fiir den Einsatz von Kl einzusetzen. Unter den Nutzern der Private Cloud sind es lediglich 5 Prozent der
Unternehmen.

Dies zeigt, dass Rechenzentren auf der einen Seite die notwendigen Kapazitaten fiir das Training und
die Anwendung von KI-Modellen bereitstellen, auf der anderen Seite aber auch den Unternehmen die
Nutzung neuer Technologien, wie KI, erleichtern (IW Consult, 2022).

Rechenzentrums-Infrastruktur: Der Schliissel fiir effektiven Kl-Einsatz

Uber die verstirkte Nutzung von Kl in der Cloud- und in der Colocation-Infrastruktur hinaus zeigen die
Ergebnisse der Unternehmensbefragung auch einen groBeren Effekt von KI-Nutzung auf die Produkti-
vitdt und Innovationskraft der Unternehmen, wenn sie mit der Nutzung von Rechenzentrums-Infra-
struktur einhergeht.

Im Durchschnitt wird seitens der Unternehmen, welche generative Kl und Cloud- oder Colocation-Inf-
rastruktur nutzen, eine Produktivitatssteigerung durch generative Kl von 15 Prozent angegeben. Im
Vergleich dazu wird bei Unternehmen, die keine Rechenzentrums-Infrastruktur verwenden, lediglich
eine Produktivitatssteigerung von 8 Prozent beobachtet. Auch in diesem Kontext zeigen sich die
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starksten Effekte bei jenen Unternehmen, die auf eine Public-Cloud-L6sung und die damit verbunde-
nen Applikationen setzen. Diese Unternehmen geben einen Anstieg der Produktivitat durch generative
Kl von 17 Prozent an. In Unternehmen, die ausschlieflich auf eine Private Cloud setzen, liegt der An-
stieg bei 10 Prozent.

Auch beim Umsatzanteil neuer Produkte und Dienstleistungen lasst sich ein positiver Zusammenhang
zwischen der Nutzung von Rechenzentrums-Infrastruktur und dem Innovationserfolg durch den Ein-
satz generativer Kl feststellen. Unter den Unternehmen, die ein Rechenzentrum und generative Kl nut-
zen, liegt der durchschnittliche Umsatzanteil neuer Produkte und Dienstleistungen bei 35 Prozent. Der
Anteil neuer Produkte und Dienstleistungen am Umsatz liegt bei Unternehmen, die KI-Tools in der
Cloud verwenden, bei rund 40 Prozent, wahrend er bei Unternehmen, die keine KI-Tools nutzen, ledig-
lich bei 21 Prozent liegt. Die Verbindung von generativer KI mit der Nutzung von Rechenzentrums-
Infrastruktur geht folglich mit einem deutlich hdheren Anteil innovativer Produkte und Dienstleistun-
gen in deutschen Unternehmen einher.

Abbildung 3-3: Produktivititseffekte und Innovationserfolg nach Rechenzentrumsnutzung
Fragen: ,Um wie viel Prozent ist die Produktivitat in lhrem Unternehmen durch den Einsatz von generativer Kl
im jahrlichen Durchschnitt gestiegen?“ (links) / ,Wie hoch war der Umsatzanteil neuer Produkte und Dienstleis-
tungen?” (rechts)

Durchschnittliches Durchschnittlicher Umsatzanteil
Produktivitdatswachstum durch neuer Produkte und Dienstleistungen
generative KI unter Nutzern generativer Kl

RZ-Nutzer Kein RZ-Nutzer RZ-Nutzer Kein RZ-Nutzer

Unter RZ-Nutzer fallen alle Unternehmen, die eine Form der Cloud- (Public oder Private) oder Colocation-Infrastruktur nut-
zen.

N =55-77

Quelle: Unternehmensbefragung August 2024

Dezentrale Starke bewahren: Rechenzentren starken ldndliche Rdume in Zeiten von Kl

Die Ergebnisse zeigen, dass Nutzung von Rechenzentrums-Infrastruktur und Kl in den Unternehmen
Hand in Hand geht. Folglich kann ein funktionierendes Okosystem digitaler Infrastruktur als Riickgrat
der technologischen Zukunft sowie als maRgeblicher Faktor fiir die zuklinftige Wettbewerbsfahigkeit
von Unternehmen betrachtet werden. Insbesondere Unternehmen in landlichen Rdumen sind auf
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dieses Riickgrat angewiesen, um Distanznachteile gegenliber Unternehmen in stadtischen Gebieten zu
Uberwinden.

Unternehmen in landlichen Raumen stellen einen der Stabilitatsanker der deutschen Wirtschaft dar
und tragen dazu bei, dass Deutschland im Gegensatz zu Frankreich oder dem Vereinigten Kénigreich
Uber dezentrale 6konomische Kraftzentren verfiigt. Ein signifikanter Anteil der deutschen Wertschop-
fung wird von Unternehmen in landlichen Raumen generiert. |hr Anteil an der Bruttowertschopfung
betragt 54,4 Prozent (AK VGRdL, 2023). Viele Weltmarktfihrer sind traditionell im landlichen Raum
angesiedelt. Etwa die Halfte aller ,Hidden Champions” weltweit kommt aus Deutschland (Lehmann et
al., 2019). ,Hidden Champions” sind in der Regel Unternehmen, die in ihrer Branche Marktfiihrer, in
der Offentlichkeit aber relativ unbekannt sind. In Deutschland sind ,Hidden Champions” besonders
haufig in landlichen Rdumen angesiedelt und haben dort eine besondere regionale wirtschaftliche Be-
deutung (Simon, 2021).

Gleichwohl sehen sich viele, insbesondere kleinere Unternehmen in landlichen Raumen gréReren Her-
ausforderungen gegeniiber als Unternehmen in stadtischen Gebieten. Die Unternehmen sind weniger
stark in Innovationsnetzwerke eingebunden, was die Uberwindung von Fachkrifteengpissen er-
schwert. Zudem sind die Infrastrukturen, von der Kinderbetreuung liber das Bildungsangebot bis hin
zur digitalen Infrastruktur, im Durchschnitt weniger gut ausgebaut. Folglich ist es fir landlich gelegene
Rdume von essenzieller Bedeutung, die Defizite, die aus der Distanz zu urbanen Zentren erwachsen,
durch die Chancen der digitalen Transformation zu kompensieren.

Die Distanznachteile der Unternehmen in landlichen Rdumen spiegeln sich auch in der Unternehmens-
befragung wider. Die Nutzung generativer Kl sowie der Zugriff auf Rechenzentrums-Infrastruktur sind
bei Unternehmen in landlichen Raumen deutlich seltener zu beobachten als in urbanen Regionen.
Wahrend 17 Prozent der Unternehmen in landlichen Regionen generative Kl nutzen, sind es in urbanen
Zentren bereits 24 Prozent. Wahrend in stadtischen Raumen bereits mehr als die Halfte der Unterneh-
men (56 Prozent) Cloud- oder Colocation-Angebote nutzt, ist dies in landlichen Rdumen lediglich bei
40 Prozent der Unternehmen der Fall.

Die digitale Transformation er6ffnet Unternehmen in landlichen Raumen die Méglichkeit, die Distanz-
nachteile zu urbanen Raumen zu verringern. Die Nutzung der Cloud kann die Innovationsaktivitaten
der Unternehmen fordern und zu einer Angleichung an die Innovationsaktivitdten stadtischer Unter-
nehmen flhren (IW Consult, 2022). Auch im Kontext der KI-Nutzung erweisen sich die Moéglichkeiten
eines Okosystems digitaler Infrastruktur als férderlich fiir die Uberwindung von Distanznachteilen. Der
enge Zusammenhang zwischen der Nutzung von Rechenzentren und dem Einsatz von Kl, der sich Gber
alle Unternehmen hinweg zeigt, verstarkt sich noch einmal bei Unternehmen in landlichen Raumen.
Unter den Unternehmen in landlichen Regionen, die auf Cloud- oder Colocation-Angebote setzen,
nutzt bereits ein Drittel generative KI. Dieser Anteil entspricht dem Niveau unter den Rechenzentrums-
nutzern in stadtischen Raumen (34 Prozent).

Die Moglichkeiten, die eine Rechenzentrums-Infrastruktur bietet, erweisen sich somit fiir Unterneh-
men in landlichen Regionen als hilfreich, um Distanznachteile zu verringern, denen sie sich gegenliber-
gestellt sehen.
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Spillover-Effekte von Rechenzentren

Abbildung 3-4: Nutzung generativer Kl nach Regionen
Frage: ,Nutzen Sie generative Kl in lhrem Unternehmen?“, Anteil der gen. KI-nutzenden Unternehmen

35% 34%
24%

Landliche Réume  Stadtische Rdume Landliche Rdume Stadtische Rdume

RZ-Nutzer Gesamt

Unter RZ-Nutzer fallen alle Unternehmen, die eine Form der Cloud- (Public oder Private) oder Colocation-Infrastruktur nut-
zen.

N =95-311

Quelle: Unternehmensbefragung August 2024
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4 Rechenzentren als Ruckgrat fur
zukUnftiges Wachstum in Deutschland

Die bisherigen Ergebnisse der Analyse zeigen, dass Rechenzentren das Riickgrat der KI-Transformation
in Deutschland bilden und somit elementar fiir die digitale Transformation der deutschen Wirtschaft
sind. Rechenzentren sind aber nicht nur von zentraler Bedeutung fir die deutsche Wirtschaft mit Blick
auf die Implementierung ganzlich neuer Technologien wie Kl in den Arbeitsalltag. Sie sind es auch im-
mer starker im Sinne der grundlegenden Vorteile einer IT-Infrastruktur, die nicht on premise, also vor
Ort im Unternehmen, sondern in einem Rechenzentrum lokalisiert ist. In den heutigen Zeiten hoher
Volatilitat, Ungewissheit, Komplexitat und Ambiguitit (VUCA3) miissen die Unternehmen dafiir sorgen,
dass sie eine hohe Resilienz sicherstellen. Uber 40 Prozent der Rechenzentrumsnutzer sieht durch ihr
Cloud-Engagement die Widerstandsfahigkeit des Unternehmens gegeniiber externen Schocks erhoht
(IW Consult, 2022). Eine hohe Resilienz ist Ausdruck einer Kombination aus hdherer Skalierbarkeit,
einer starkeren Kosten- und Energieeffizienz, einer ausgepragten Innovationsfahigkeit und einer leis-
tungsfahigeren Datensicherheit.

Die Unternehmensbefragung spiegelt diese Aspekte als Griinde fiir die Rechenzentrumsnutzung be-
ziehungsweise die Wahl des spezifischen Anbieters wider (Abbildung 4-1). Mit 85 Prozent der Rechen-
zentrumsnutzer (RZ-Nutzer) geben die meisten Unternehmen IT-Sicherheit als Grund an. 80 Prozent
sehen Leistungsfahigkeit und Stabilitdt als wichtige Aspekte. Kosteneinsparungen durch variable
Cloud-Kosten statt grofRer eigener Investitionen in IT-Infrastruktur werden von 59 Prozent der Unter-
nehmen genannt. 31 Prozent sehen eine gesteigerte Innovationsfahigkeit.

Abbildung 4-1: Griinde fiir Rechenzentrumsnutzung
Frage: ,Aus welchen Griinden nutzen Sie lhre(n) Cloud- oder Colocation-Anbieter?”, Anteil der RZ-Nutzer

Anspriiche an IT-Sicherheit 85%
Leistungsfahigkeit und Stabilitat 80%
Nutzerfreundlichkeit 76%
Dienste flir Unternehmensbediirfnisse am besten 73%
Globale Verfiigbarkeit der Anwendungen 71%
Anspriiche an Rechtssicherheit 70%
Rechenzentrum im Rechtsgebiet der EU 70%
Agilitat (einfacher Zugriff auf viele Technologien) 67%
Kosteneinsparung (variable Cloud-Kosten) 59%
Elastizitat (bedarfsabhangige Ressourcenskalierung) 54%
Forderung von Innovationen 31%

Nachhaltigkeit 28%

Unter RZ-Nutzer fallen alle Unternehmen, die eine Form der Cloud- (Public o. Private) oder Colocation-Infrastruktur nutzen.
N =285
Quelle: Unternehmensbefragung August 2024

3 VUCA als Akronym fr volatility, uncertainty, complexity, ambiguity.
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Folgerichtig ist Rechenzentrumsnutzung in den letzten Jahren deutlich angestiegen. Im August 2024
gaben 51 Prozent der Unternehmen an, Rechenzentrumsnutzer zu sein (Abbildung 4-2). Im Vergleich
zu 2022 ist dies ein Anstieg um gut 25 Prozent (IW Consult, 2022).

Laut einer Erhebung von Eurostat (2024) nutzten in Deutschland im Jahr 2023 47 Prozent der Unter-
nehmen kostenpflichtige Cloud-Services. Da Colocation-Services bei der Eurostat-Erhebung nicht be-
ricksichtigt wurden, fallt diese Zahl etwas niedriger aus als der Anteil der Rechenzentrumsnutzer in
dieser Studie. Ohne Colocation-Nutzer liegt der Anteil in der Befragung fiir diese Studie bei 48 Prozent
(Abbildung 4-3).

Mit der Unternehmensgrole steigt auch der Anteil der RZ-Nutzer. Wahrend der Nutzungsgrad bei Un-
ternehmen mit 50 bis 249 Mitarbeitenden bei 63 Prozent liegt, steigt der Anteil bei grofen Unterneh-
men (ab 250 Mitarbeitenden) auf fast drei Viertel (74 Prozent). Da die deutsche Wirtschaft KMU-ge-
pragt ist, wird der Gesamtdurchschnitt malRgeblich durch kleine Unternehmen (bis 49 Mitarbeitende)
bestimmt.

Abbildung 4-2: Nutzungsgrad von Rechenzentren
Frage: ,Welche der folgenden Formen von IT-Infrastruktur haben Sie in Ihrem Unternehmen im Jahr 2023 ge-
nutzt?“

Rechenzentrumsnutzer
(RZ-Nutzer) sind 37%
49% 49%

fil

26%

53%
Nutzer von

P Public Cloud
P Private Cloud
P Hybrid Cloud und/oder 51%

74%
63%

47%

P Colocation-Services

Insgesamt 0-49 MA 50-249 MA 250+ MA  Cloud-Nutzer It. Eurostat

M RZ-Nutzer Kein RZ-Nutzer (2024)

MA = Mitarbeitende
N =279, 153, 67, 499
Quellen: Unternehmensbefragung August 2024; Eurostat (2024)

Viele Unternehmen nutzen das ganze Spektrum des Okosystems digitaler Infrastrukturen parallel (Ab-
bildung 4-3). 48 Prozent der Unternehmen verwenden entweder Public-Cloud-Dienste, Private-Cloud-
Dienste oder beides. Colocation-Services, also die Unterbringung eigener Hardwarekomponenten auf
gemieteter Rechenzentrumsflache, werden aktuell bereits von 11 Prozent aller Unternehmen genutzt.
Die Bedeutung von Colocation-Rechenzentren fiir das gesamte Okosystems digitaler Infrastrukturen
geht hiertber weit hinaus, da Clouddienstleistungen aktuell fast ausschlief8lich in Colocation-Rechen-
zentren erbracht werden. 43 Prozent der Unternehmen betreiben ein eigenes Rechenzentrum oder
einen Server-Raum im Unternehmen.

Fiir alle Formen von IT-Infrastrukturen zeigt sich ein Anstieg der Verbreitung mit der Beschaftigtenzahl
der Unternehmen. 47 Prozent der kleinen Unternehmen mit maximal 49 Mitarbeitenden nutzen
Cloud-Dienste. Colocation-Services nehmen 10 Prozent dieser Unternehmen in Anspruch. Eigene
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interne IT-Infrastruktur betreiben 42 Prozent. Die mittleren Unternehmen mit 50 bis maximal 249 Mit-
arbeitenden greifen zu 60 Prozent auf Cloud-Dienste zuriick. 18 Prozent geben an, Colocation-Services
zu verwenden. Eigene interne IT-Infrastruktur steht bei 82 Prozent der mittleren Unternehmen. Von
den groRen Unternehmen ab 250 Mitarbeitenden nutzen 69 Prozent Cloud-Dienste. Colocation-Ser-
vices nimmt bereits mehr als jedes Fiinfte dieser Unternehmen (22 Prozent) in Anspruch. 92 Prozent
haben eigene interne IT-Infrastruktur im Unternehmen.

Abbildung 4-3: Nutzungsgrad von IT-Infrastrukturen
Frage: ,Welche der folgenden Formen von IT-Infrastruktur haben Sie in lhrem Unternehmen im Jahr 2023 ge-
nutzt?“

69%
48% 47%
11% 10%
— -
Insgesamt 0-49 MA 50-249 MA 250+ MA
m Cloud

B Colocation
eigenes Rechenzentrum/Server-Raum im Unternehmen

Cloud = Public Cloud, Private Cloud und/oder Hybrid Cloud; MA = Mitarbeitende
N =279, 153, 67, 499
Quelle: Unternehmensbefragung August 2024

Unternehmen nutzen Rechenzentrums-Infrastruktur fiir eine Vielzahl von Anwendungszwecken

Alle drei genannten Formen von IT-Infrastruktur bieten passende Lésungen fiir die Bedarfe der Unter-
nehmen. Cloud- und Colocation-Dienste werden von den Unternehmen fiir eine Vielzahl von Anwen-
dungszwecken verwendet (Abbildung 4-4). 78 Prozent der Rechenzentrumsnutzer verwenden virtuel-
len Speicherplatz, der (iber Rechenzentren bereitgestellt wird. Uber die Nutzung externer Rechenzent-
rums-Infrastruktur kann der bendétigte Speicherplatz bei Bedarf leicht hoch- oder runterskaliert wer-
den. 68 Prozent der Nutzer betreiben Office-Software in ihrer Cloud- oder Colocation-Infrastruktur. So
kénnen beispielsweise Wartung und Software-Updates vom Anbieter Glbernommen werden. 65 Pro-
zent der Rechenzentrumsnutzer organisieren Daten in Cloud-Datenbanken, die ebenfalls Vorteile in
Bezug auf Skalierbarkeit und Agilitat bieten. Fir Videokonferenzen verwenden drei von fiinf Rechen-
zentrumsnutzern ihre Cloud- oder Colocation-Infrastruktur. Bedeutung haben Rechenzentren zudem
fiir die Anwendung von Sicherheitssoftware (48 Prozent), virtueller Rechenleistung (32 Prozent), Pro-
zessautomatisierung (26 Prozent) und Anwendungen (generativer) kiinstlicher Intelligenz (18 Prozent).
Zudem werden auch anspruchsvolle Technologien wie Virtual und Augmented Reality oder Blockchain,
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die erst von einem vergleichsweise kleinen Anwenderkreis verwendet werden, durch Rechenzentren
ermoglicht.

Abbildung 4-4: Technologie-Nutzung in Cloud und Colocation
Frage: ,Flr welche Technologien oder Anwendungszwecke nutzen Sie lhre Cloud- oder Colocation-Infrastruk-
tur?“ Anteil der RZ-Nutzer

Virtueller Speicherplatz 78%
Office-Software 68%
65%
60%

Datenbanken

Videokonferenzen
Sicherheitssoftware 48%
32%

26%

Virtuelle Rechenleistung

Prozessautomatisierung
(Generative) Kl 18%

13%

Entwicklung von Apps 9%

loT-Dienste

Virtual und Augmented Reality 34
5%

Blockchain

Unter RZ-Nutzer fallen alle Unternehmen, die eine Form der Cloud- (Public oder Private) oder Colocation-Infrastruktur nut-
zen; loT = Internet of Things

N =49-285

Quelle: Unternehmensbefragung August 2024

Rechenzentrumsnutzer sind innovativer

Diese vielfiltigen Anwendungszwecke des Okosystems digitaler Infrastrukturen ermoglichen es den
Unternehmen, innovativer und erfolgreicher zu sein. Das zeigt sich insbesondere am Umsatzanteil
neuer Produkte und Dienstleistungen (Abbildung 4-5). So bezeichnet man Produkte und Dienstleistun-
gen, die es erst seit drei Jahren gibt oder die merklich verandert wurden. Diese sind eine Schliissel-
komponente im Innovationsmanagement von Unternehmen. Kinftig knnen solche Produkte und
Dienstleistungen die Hauptumsatz- und Gewinntradger in einem Unternehmen werden, da sie zum Bei-
spiel besser auf Kundenbediirfnisse eingehen als dltere Produkte und Dienstleistungen.

Der Umsatzanteil neuer Produkte und Dienstleistungen liegt im Durchschnitt aller Unternehmen bei
12,9 Prozent (im Umsatzjahr 2023). Rechenzentrumsnutzer kommen auf einen deutlich héheren Um-
satzanteil von 18 Prozent. Bei den Unternehmen, die keine Rechenzentrums-Infrastruktur nutzen, liegt
dieser Wert nur bei 7,6 Prozent.

Neben dem héheren Umsatzanteil neuer Produkte und Dienstleistungen aktuell ist aber auch beson-
ders auffallig, dass RZ-Nutzer diesen Umsatzteil in den letzten zwei Jahren um 30 Prozent von knapp
14 auf 18 Prozent steigern konnten. Bei den Nicht-Nutzern von Rechenzentren ist der Anteil hingegen
nahezu unverandert. Der Zuwachs in der Gesamtwirtschaft ist fast komplett auf Rechenzentrumsnut-
zer zurickzufiihren. Das ist ein starker Hinweis darauf, dass die Agilitdt und Flexibilitat, die mit der
Nutzung von Rechenzentren einhergeht, Innovationsprozesse in Unternehmen anstoRt und
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unterstitzt. Da der Erfolg von Deutschland malRgeblich vom Know-how der Erwerbstatigen und der
Innovationskraft seiner Unternehmen abhangt, ist das ein wichtiger Befund. Deutschland gilt noch im-
mer als sehr innovationsfahig (Roland Berger, 2023), die Rahmenbedingungen stiitzen jedoch aktuell
aus Sicht der Unternehmen diese Innovationsfahigkeit nicht ausreichend (Grémling, 2024). Der Ausbau
der Rechenzentrums-Infrastruktur kénnte daher ein Baustein zum Erhalt der Innovationsfahigkeit sein.

Abbildung 4-5: Umsatzanteil neuer Produkte und Dienstleistungen

Insgesamt +28%
& 12,9%

+30%
RZ-Nutzer 18,0%
o +2%
Kein Rz-Nutzer
2021 w2023

2021 wurde zwischen Cloud- und Nicht-Cloud-Nutzern unterschieden.
N = 940 (2021), 385 (2024)
Quellen: Unternehmensbefragung August 2024; Unternehmensbefragung April-Juni 2022

Auch direkt nach dem Einfluss der Cloud-Technologie (und damit Rechenzentren) auf die Innovations-
aktivitaten gefragt, geben die Rechenzentrumsnutzer an, dass diese sich positiv auswirkt (Abbildung
4-6). Insgesamt sagen 55 Prozent der Unternehmen, dass sich die Nutzung von Cloud-Technologie po-
sitiv (37 Prozent) oder eher positiv (18 Prozent) auf ihre Innovationsaktivitaten bei neuen Produkten
und Dienstleistungen auswirkt. 58 Prozent sehen eine positive (44 Prozent) oder eher positive (14 Pro-
zent) Auswirkung der Cloud-Nutzung auf die Innovationsaktivitat bei den Themen , Prozesse und Stan-
dards”. 35 Prozent der Unternehmen konnten positive (20 Prozent) oder eher positive (15 Prozent)
Innovationsimpulse im Hinblick auf ihre Geschaftsmodelle entfalten.

Abbildung 4-6: Innovationsaktivitdten
Frage: ,Welchen Einfluss hat die Cloud-Technologie auf die Innovationsaktivitdten Ihres Unternehmens in den

folgenden Bereichen?”, Anteil der RZ-Nutzer

Geschaftsmodelle 20% 15% 64% |
1%
Prozesse und Standards 44% 14% 41%
0%
Produkte und Dienstleistungen 37% 18% 44%
0%
B Positiv Eher positiv Neutral Eher negativ M Negativ

Unter RZ-Nutzer fallen alle Unternehmen, die eine Form der Cloud- (Public o. Private) oder Colocation-Infrastruktur nutzen.
N =268
Quelle: Unternehmensbefragung August 2024
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Rechenzentrumsnutzer erzielen mehr Umsatz

Die Rechenzentrumsnutzer sehen auch direkte monetare Auswirkungen. Die Cloud-Technologie er-
moglicht ihnen, zusatzliche Umsatze zu erzielen. Das bedeutet im Umkehrschluss, dass der Umsatz der
Unternehmen und damit im Endeffekt die Wertschépfung Deutschlands ohne Rechenzentren geringer
ausfallen wiirde. 72 Prozent der Rechenzentrumsnutzer geben an, dass verbesserte interne Prozesse
durch Cloud-Nutzung zu mehr Umsatz fiihren. 57 Prozent sagen, dass Kundenwiinsche besser bedient
werden kénnen. 42 Prozent sehen ihr Unternehmen konkurrenzfahiger aufgestellt. Die Nutzung von
Rechenzentren ermoglicht fiir 34 Prozent zudem den Zugang zu neuen Markten und Kundengruppen,
die sie ohne Rechenzentren nicht erschlieBen konnten. 32 Prozent kdnnen durch verbesserte Innova-
tionsaktivitaten bei neuen Produkten und Dienstleistungen zusatzliche Umséatze generieren.

Bei drei der genannten Punkte ergeben sich zudem deutliche Zuwéachse im Vergleich zum Jahr 2022.
Die bessere Bedienung von Kundenwiinschen nannten 2022 noch 7 Prozentpunkte weniger. Bei der
Konkurrenzfahigkeit und dem Zugang zu neuen Markten und Kundengruppen ergeben sich Zuwachse
von knapp 6 beziehungsweise 5 Prozentpunkten. Demnach gewinnt die Rechenzentrumsnutzung bei
der Erzielung zusatzlicher Umsatze an Bedeutung. Bei zwei Punkten zeigt sich ein leichter Riickgang.
Diese Riickgdnge fallen prozentual jedoch deutlich schwacher aus als die Zuwachse.

Abbildung 4-7: Erzielung zusatzlicher Umsatze durch Cloud-Technologie
Frage: ,Wie hilft die Cloud-Technologie bei der Erzielung zusatzlicher Umséatze?“, Anteil der RZ-Nutzer

Verbesserte interne Prozesse
72,4%

Kundenwiinsche konnen besser bedient

werden 56,7%

Bessere Konkurrenzfihigkeit gegentiber

grofleren Unternehmen 42,3%

Zugang zu neuen Markten und

Kundengruppen 34,3%

Hilfe bei der Entwicklung neuer Produkte

und Dienstleistungen 31,7%

2022 W 2024

Unter RZ-Nutzer fallen alle Unternehmen, die eine Form der Cloud- (Public oder Private) oder Colocation-Infrastruktur nut-
zen.

N =660 (2022), 268 (2024); 2022 wurde zwischen Cloud- und Nicht-Cloud-Nutzern unterschieden

Quellen: Unternehmensbefragung August 2024; Unternehmensbefragung April-Juni 2022

Fiir einen zunehmenden Anteil der Nutzer ware das Geschaftsmodell des eigenen Unternehmens ohne
Rechenzentrum gar nicht mehr umsetzbar. Wahrend 2022 noch knapp 17 Prozent der Gruppe keine
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Spillover-Effekte von Rechenzentren

Moglichkeit fur ihr Geschaftsmodell ohne Cloud sahen, stieg der Anteil auf fast 27 Prozent. Der Anteil
ist sowohl fiir groRe als auch fiir mittlere und kleine Unternehmen identisch. Fir Innovatoren? steigt
der Anteil sogar auf 31 Prozent. Innovative Unternehmen sind damit im Besonderen auf eine zuverlas-
sige Rechenzentrums-Infrastruktur angewiesen.

Abbildung 4-8: Geschaftsmodell ohne Cloud
Frage: ,Wirde Ihr Geschaftsmodell ohne die Cloud- oder Colocation-Services funktionieren?“*, Anteil der RZ-
Nutzer

2024 2022

m Ja m Nein ® Ja m Nein

*2022: ,Ware Ihr Geschaftsmodell auch ohne die Cloud mdoglich?“

Unter RZ-Nutzer fallen alle Unternehmen, die eine Form der Cloud- (Public oder Private) oder Colocation-Infrastruktur nut-
zen.

N = 285 (2024), N = 657 (2022)

Quelle: Unternehmensbefragung August 2024; Unternehmensbefragung April-Juni 2022

Die deutsche Wirtschaft profitiert von der Nutzung von Rechenzentren

Diese Verbesserungen auf Unternehmensebene lassen sich auch auf die gesamtwirtschaftliche Per-
spektive Gbertragen. Rechenzentren haben eine hohe Bedeutung fiir die Erwerbstatigkeit in Deutsch-
land. Aus den Angaben der Unternehmen in der Befragung lasst sich hochrechnen, wie viele Erwerbs-
tatige in Unternehmen arbeiten, deren Geschaftsmodell ohne Cloud- und Colocation-Services nicht
moglich ware. Dazu wird der Anteil dieser von 26,7 Prozent mit dem Cloud-Nutzungsgrad und der Er-
werbstatigkeit in Deutschland multipliziert. So ergibt sich eine Zahl von knapp 5,9 Millionen Erwerb-
statigen, die in Unternehmen mit rein Cloud-basierten Geschaftsmodellen arbeiten. Cloud- und Colo-
cation-Services und damit Rechenzentren stiitzen damit heute schon rund 12,8 Prozent der deutschen
Erwerbstatigkeit.

4Innovatoren kénnen seit 2021 mindestens eine Produkt- oder Dienstleistungsinnovation vorweisen und haben damit Umsatz erzielt.
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Spillover-Effekte von Rechenzentren

Abbildung 4-9: Erwerbstatige durch Cloud-Geschiftsmodelle
Hochrechnung

Anteil der Rechenzentrums-Nutzer
LWirde lhr Geschaftsmodell ohne die Cloud-
Services funktionieren?”

Cloud-Nutzer Kein Cloud-Nutzer
47,8% 52,2%

= 12,8% (Anteil aller Unternehmen)

45,96 Mio. Erwerbstitige insgesamt*

*12,8%

5,86 Mio. Erwerbstitige

in Unternehmen mit Cloud-
Geschaftsmodellen

® Ja mNein

* Juli 2024 (Destatis Konjunkturindikatoren)
Quellen: Unternehmensbefragung August 2024; eigene Berechnungen

Vor zwei Jahren lag die Zahl der Erwerbstatigen in Unternehmen mit rein Cloud-basierten Geschafts-
modellen Wert noch um drei Millionen niedriger bei gut 2,8 Millionen Erwerbstatigen. Herunterge-
rechnet auf die Monatsebene (24 Monate) entsteht so im Durchschnitt ein monatlicher Zuwachs von
126.000 Erwerbstatigen in Unternehmen, deren Geschaftsmodell ohne die Cloud nicht realisierbar
ware. Damit tragen Rechenzentren zum Wachstum der Erwerbstatigkeit in Deutschland bei.

Abbildung 4-10: Erwerbstatige durch Cloud-Geschaftsmodelle im Zeitverlauf

2,83 Mio. Erwerbstatige ™ 370250 5,86 Mio. Erwerbstatige
in Unternehmen mit Cloud- in'zwei e | in Unternehmen mit Cloud-
Geschaftsmodellen Geschaftsmodellen

+126.000 pro Monat

Quellen: Unternehmensbefragung August 2024; Unternehmensbefragung April-Juni 2022; eigene Berechnungen

DIGITALE
INFRASTRUKTUREN 28

WIR SIND DAS INTERNET



Neben der Bedeutung fiir die Erwerbstatigkeit 1asst sich auch ein starker Einfluss auf die Bruttowert-
schopfung zeigen. Bei einer 6konomischen Impact-Analyse beriicksichtigt man in der Regel neben den
direkten Effekten auch indirekte Effekte. Unter direkten Effekten versteht man bei dieser Impact-Ana-
lyse von Rechenzentren die Wertschopfung von Unternehmen, die eine direkte Abhangigkeit von Re-
chenzentren und Cloud- und Colocation-Services angeben. Bei der Befragung haben die Unternehmen
angegeben, welchen Umsatzanteil sie auf die Nutzung von Rechenzentren zuriickfiihren. Indirekte Ef-
fekte ergeben sich etwa durch den Bezug von Vorleistungen dieser Unternehmen des direkten Effekts
bei weiteren Unternehmen. Um das zu beriicksichtigen, werden Impactmultiplikatoren verwendet, die
sich mit den Inter-Country-Input-Output-Tabellen (ICIO) der OECD berechnen lassen (OECD, 2024). Die
Aufschlisselung nach Wirtschaftszweigen erlaubt es, Verflechtungen innerhalb Deutschlands abzubil-
den.

Folgt man den Befragungsergebnissen und berticksichtigt auch indirekte Effekte auf andere Unterneh-
men, ergibt sich durch Rechenzentrumsnutzung eine zusatzliche Bruttowertschépfung im Jahr 2023
von rund 250 Milliarden Euro fiir die deutsche Volkswirtschaft.

Auch datenschutzrechtliche Bedenken hindern Unternehmen an der Nutzung von Rechenzentren

Trotz der vielfaltigen positiven Einflisse der Nutzung von Rechenzentren beispielsweise bei Innovati-
ons- und Umsatzaspekten nutzen viele Unternehmen keine Cloud- und Colocation-Dienste. Um Stell-
schrauben zu identifizieren, die zu einer starkeren zuklinftigen Verbreitung fiihren kénnen, wurden die
Nicht-Nutzer von Rechenzentren nach den Griinden gefragt (Abbildung 4-11).

Abbildung 4-11: Griinde gegen Cloud-Nutzung

Frage: ,Aus welchen Griinden nutzen Sie die Cloud-Technologie nicht?“, Anteil der Nicht-Nutzer von RZ

Cloudtechnologien fiir GM* nicht relevant
Sicherheitstechnische Bedenken
Fehlendes Know-how
Return on Investment ist unklar
Fehlendes Know-How
Datenschutzrechtliche Bedenken
Fehlende Infrastruktur**
Abhdngigkeit vom Cloud-Anbieter**
Zu hohe Umstellungskosten
Zu hohe finanzielle Kosten
2022 m2024

* Geschaftsmodell; ** 2022 nicht abgefragt

Unter Nicht-Nutzer von Rechenzentren fallen alle Unternehmen, die weder Cloud- (Public oder Private) noch Colocation-
Infrastruktur nutzen.

N =90 (2024), N = 725-828 (2022); 2022 wurde zwischen Cloud- und Nicht-Cloud-Nutzern unterschieden

Quelle: : Unternehmensbefragung August 2024; Unternehmensbefragung April-Juni 2022
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Der haufigste genannte Grund der Unternehmen, warum sie nicht auf die Nutzung von Rechenzentren
setzen, ist mit 66 Prozent, dass die Cloud-Technologie nicht fiir das Geschaftsmodell relevant sei. Die
Relevanz der Cloud fir ein Unternehmen hangt von unternehmensspezifischen Charakteristika ab. Ob
die Cloud fir einen einzelnen Nicht-Nutzer Vorteile bringen wiirde, lasst sich nicht allgemein bestim-
men. Im Durchschnitt ergeben sich jedoch deutliche Vorteile. Der Anteil der Nicht-Nutzer, die keine
Relevanz fir ihr Geschaftsmodell sehen, ist in den letzten zwei Jahren aber bereits gesunken. Zuge-
nommen hat hingegen der Anteil der Nicht-Nutzer, der fehlendes Know-how als Grund angibt, der
gegen die Nutzung von Rechenzentren spricht. Das kann durchaus als Zeichen fiir die Verscharfung des
Fachkraftemangels gerade im Bereich IT gedeutet werden. Weiterhin gibt fast die Halfte der Nicht-
Nutzer auch datenschutzrechtliche Bedenken an. Der Anteil ist unverdandert hoch.

Fast der Hélfte der Nutzer ist der Standort von Rechenzentren in Deutschland wichtig

Viele Nutzer haben starke Préferenzen, wo die Rechenzentren, deren Services sie verwenden, ihren
Standort haben oder haben sollten. Insgesamt wiinschen sich 45 Prozent der Unternehmen einen
Standort in Deutschland, ein kleiner Teil davon sogar in unmittelbarer Nahe. Mit der Unternehmens-
grofle ist tendenziell eine Verstarkung des Effekts messbar, wobei mittelgrofRe Unternehmen mit 50 bis
249 Mitarbeitenden zu 59 Prozent einen Standort des genutzten Rechenzentrums in Deutschland be-
vorzugen. Von den groBen Unternehmen ab 250 Mitarbeitenden hatten 54 Prozent gerne einen Stand-
ort in Deutschland.

Abbildung 4-12: Ndhe zu Rechenzentren
Frage: ,Wie wichtig ist Ihrem Unternehmen die rdaumliche Ndahe zum nachstliegenden genutzten Rechenzent-
rum?“, Anteil der RZ-Nutzer

Insgesamt 38% 24%
0-49 MA 38% 24%
50-249 MA 42% 24%
250+ MA 34% 27%

Rechenzentrum sollte in weniger als 30 km Luftlinie Umkreis liegen
Rechenzentrum sollte in Deutschland liegen
Rechenzentrum sollte innerhalb Europas liegen

W Distanz ist irrelevant

Unter RZ-Nutzer fallen alle Unternehmen, die eine Form der Cloud- (Public oder Private) oder Colocation-Infrastruktur nut-
zen. Unterschiede von 100 Prozent ergeben sich durch Rundungen.

N = 48-272; MA = Mitarbeitende.

Quelle: Unternehmensbefragung August 2024
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Spillover-Effekte von Rechenzentren

5 Handlungsempfehlungen

Die Ergebnisse der Analyse zeigen, wie ein funktionierendes Okosystem digitaler Infrastruktur dazu

beitragen kann, die zukiinftige Wettbewerbsfahigkeit der deutschen Wirtschaft zu erhéhen:

» Der Einsatz von Kl ist zentral, damit die deutsche Wirtschaft die digitale Transformation erfolg-

reich gestalten kann. Rechenzentren bilden hierflr das Riickgrat, indem sie Unternehmen die
Adaption von KI-Anwendungen erleichtern.

Darliber hinaus zeigen die Ergebnisse, dass mit der Nutzung von Rechenzentren eine Steigerung
der Innovationsaktivitaten und der Produktivitdt einhergeht. Innovation und Produktivitatssteige-
rung sind elementar fiir die Wettbewerbsfahigkeit der deutschen Unternehmen.

Die Unternehmen erkennen zunehmend die Vorteile von Cloud- und Colocation-Nutzung. Hoch-
gerechnet rund 5,9 Millionen Erwerbstatige sind in Unternehmen beschéftigt, deren Geschafts-
modelle ohne Cloud nicht méglich waren. In den letzten zwei Jahren ist diese Zahl im Durchschnitt
monatlich um 126.000 Erwerbstatige gestiegen.

Durch die gesteigerte Wettbewerbsfahigkeit aufgrund von Cloud-Nutzung werden Wertschop-
fungseffekte in Hohe von 250 Milliarden Euro ausgeldst. Darin enthalten sind auch indirekte Ef-

fekte der vorgelagerten Wertschopfungskette der Cloud-nutzenden Unternehmen.

Abbildung 5-1: Kernergebnisse der Studie
Rechenzentren sind das Ruickgrat der technologischen Zukunft

(Generative) Kl ist ein zentraler Wegbereiter fiir die digitale Transformation.

E Rechenzentren sind das Riickgrat fiir den effektiven Einsatz von KI.

Rechenzentren kompensieren Distanznachteile landlich gelegener Unternehmen.

A=A Cloud boostet Innovation und Produktivitat.

"
e
et
& 250 Milliarden Euro Bruttowertschopfung werden durch Cloud-Nutzung ausgeldst.

<KL

Fiir Unternehmen sind Rechenzentren mit Standort in Deutschland wesentlich.

Quelle: eigene Darstellung

5,9 Millionen Erwerbstétige hdngen an der Cloud — mit jedem Monat 126.000 mehr.

Dabei ist es fiir viele Unternehmen wichtig, dass die Rechenzentren, deren Services sie nutzen, ihren
Standort in Deutschland haben. Umso bedeutender ist daher die Sicherstellung eines leistungsfahigen
Okosystems digitaler Infrastruktur hierzulande, um die volle positive Wirkung auf die Unternehmen

zur Entfaltung zu bringen. Folgende Handlungsfelder (Abbildung 5-2) sollten adressiert werden:
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Beschleunigung des Ausbaus digitaler Infrastruktur

Sowohl die Nachfrage von Unternehmen nach Cloud- und Colocation-Angeboten wachst als auch der
Bedarf nach Rechenleistungen durch den zunehmenden Einsatz generativer KI. Ansiedlungen von Re-
chenzentren sind ein zentraler Baustein, um Deutschland als digitalen Standort in der Bedeutung zu
starken. Um die notwendigen Rechenzentrumskapazitaten errichten zu konnen, bedarf es einer neuen
Flachen- und Genehmigungspolitik. Lange Verfahren bremsen an vielen Stellen den Wirtschaftsstand-
ort, sodass Neuansiedlungen verzégert werden und der Ausbau der digitalen Infrastruktur stockt. Ge-
nehmigungsprozesse flir Rechenzentren dauern in Deutschland zum Teil mehr als ein Jahr, in anderen
EU-Landern ist ein solcher Prozess in einigen Wochen abgeschlossen (Bitkom, 2022). Fiir eine Beschleu-
nigung der Prozesse muss das Mindset in den Verwaltungen auf die massive 6konomische Bedeutung
von Rechenzentren fiir die Wahrung des Wohlstands am Standort Deutschland ausgerichtet werden.

Dariber hinaus bedarf es einer Priorisierung neuer Gewerbe- und Industrieflichenausweisungen. Der
Anteil vermarktungsreifer Industrieflichen geht zunehmend zuriick, wie das Wirtschaftsforderer-Pa-
nel der IW Consult zeigt. Im Westen Deutschlands sind so gut wie keine Industrieflaichen mehr in aus-
reichendem Male verfligbar. Es sollte ein Konsens der verschiedenen Interessensgruppen lber die
Verteilung gefunden werden, indem etwa eine libergeordnete Balance zwischen neuen Industriefla-
chen und neuen Naturschutzgebieten inklusive eines Gewerbesteuersharedeals in wirtschaftlich we-
niger gut angebundenen Regionen gefunden wird. Insbesondere wirtschaftliche Argumente, zum Bei-
spiel die Ermoglichung der Ansiedlung von Schliisselindustrien fiir die Transformation wie Rechenzen-
tren, kdnnen aus Sicht der Wirtschaftsforderer die Akzeptanz in der Bevolkerung fir industrielle Neu-
ansiedlungen erhéhen.

IKT-Investitionen steigern

Investitionen in Informations- und Kommunikationstechnologien (IKT) fielen in den letzten Jahren in
Deutschland deutlich geringer als beispielsweise in den USA aus. Bei der Entwicklung des IT-Kapital-
stocks, zu dem neben Rechenzentren auch Investitionsgiter wie Software und Computerausriistung
gehoren, hinkt Deutschland gewaltig hinterher. Das Wachstum des IT-Kapitalstocks in Deutschland seit
1995 liegt mit 303 Prozent deutlich unter dem der USA mit 869 Prozent (EUKLEMS, 2024). Die Erho-
hung der IKT-Investments ist bedeutend, um die digitale Transformation zu bewaltigen.

Dafiir sollten Erleichterungen fiir private Investitionen in diesen Bereich geschaffen werden: 9 von
10 Euro, die in Deutschland investiert werden, stammen aus privaten Quellen (Hentze et al., 2024).
Eine kurzfristige MaRnahme ware die Einflihrung der Superabschreibung auf digitale Wirtschaftsgiter.
Angesichts der schnellen Entwicklung digitaler Technologien ist eine beschleunigte Abschreibung sinn-
voll, etwa fiir Software und Datenbanken. Dies ist bereits im Koalitionsvertrag vorgesehen (SPD et al.,
2021). Eine sofortige Amortisation von Investitionsausgaben kann Unternehmen, insbesondere KMU,
Anreize bieten, in Zukunftstechnologien zu investieren (Clemens et al., 2021).

Dezentrale Starken bewahren

Deutschland weist mit seiner dezentralen Struktur der wirtschaftlichen Aktivitdt eine Starke auf, die
erhalten werden muss. Die dezentrale Unternehmensverteilung in Deutschland ist ein Vorteil gegen-
Uber anderen Landern und wirkte bisher demokratieverstarkend, da auch in landlich gepragten Rau-
men ein hoher Wohlstand erwirtschaftet wird. Gleichzeitig finden aktuelle Transformationsprozesse
verstarkt auch in landlichen Raumen statt. Um diese Transformationsprozesse zu unterstiitzen und die
Chancen der Digitalisierung zur Uberwindung von Distanznachteilen zu stadtischen Rdumen nutzen zu
kénnen, muss die digitale Infrastruktur vor allem dort ziigig ausgebaut werden, wo sich wirtschaftliche
Aktivitdaten konzentrieren.
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Dariber hinaus gilt es, die Unternehmen weiter lber die Vorteile einer Nutzung von Cloud- und Colo-
cation-Angeboten aufzuklaren. Diese Aufklarungsarbeit konnten vor allem regionale Akteure wie bei-
spielsweise die Mittelstand-4.0-Kompetenzzentren leisten. Insbesondere bei kleinen und mittleren
Unternehmen gibt es noch viel Potenzial, wie diese Studie zeigt. Es ware sinnvoll, verstarkt auf die
Vorteile hinzuweisen und Vorbehalte, beispielsweise zur Datensicherheit, abzubauen.

Kl in die Breite bringen

Klnstliche Intelligenz ist die Technologie, die einen gesamtwirtschaftlichen Produktivitatssprung er-
zeugen kann. Um das KI-Potenzial auszuschopfen, muss die Technologie in der Breite der Unterneh-
men Anwendung finden. Die Studie zeigt, dass vor allem kleine und mittlere Unternehmen sich bei der
Nutzung noch zuriickhalten. Gleichzeitig profitieren sie besonders, wie die angegebenen Produktivi-
tatssteigerungen in der Befragung zeigen.

KI-Hubs, die vor allem KMU bei der Entwicklung von Use Cases und der Implementierung von Kl unter-
stltzen, konnen hier einen wichtigen Beitrag leisten. Regionale Initiativen wie der KI-Hub Kronach oder
der KI-Hub Sachsen bieten bereits Dienstleistungen in den Bereichen Sensibilisierung, Vernetzung oder
Weiterbildung an. Darlber hinaus gibt es in den Mittelstand-4.0-Kompetenzzentren Kl-Trainerinnen
und -Trainer, die mit Workshops und Vortragen tber das Thema Kl aufklaren. Diese Angebote sollten
weiter ausgebaut werden, um die Adaptionsgeschwindigkeit von Kl zu erhéhen und gerade fiir mittel-
standische Unternehmen Barrieren fiir den Einsatz abzubauen.

Abbildung 5-2: Handlungsempfehlungen

Vier Wege zu einer Beschleunigung der KI-Transformation

Beschleunigung des Ausbaus digitaler
P Infrastruktur IKT-Investitionen steigern
-] Mindset-Wechsel in der % Superabschreibungen
z Verwaltung, neue Flachen- und umsetzen
Genehmigungspolitik

Dezentrale Stirke bewahren
Transformationsprozesse in

landlichen Raumen begleiten

Quelle: eigene Darstellung
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6 Methodik

Unternehmensbefragung

Mithilfe einer computerunterstiitzten telefonischen Befragung (CATI-Befragung) wurden aus einer zu-
falligen Stichprobe 499 Unternehmen in Deutschland jeweils rund 20 Minuten befragt. Die Befragung
fand im August 2024 statt.

Die teilnehmenden Unternehmen wurden aus der Datenbank beDirect in einer Zufallsziehung gesam-
pelt, die hinsichtlich Branchen- und GréRenklassen geschichtet ist. Die Schichtung ist notwendig, um
sicherzustellen, dass auch geringfiigig besetzte Klassen (Unternehmen mit mehr als 249 Beschéftigten)
Uber eine hinreichende Fallzahl verfiigen. Laut aktuellem Unternehmensregister verteilen sich die Un-
ternehmen in Deutschland folgendermalien auf die drei gangigen GréRenklassen:

» 0 bis 49 Mitarbeitende: 97,3 Prozent,
» 50 bis 249 Mitarbeitende: 2,2 Prozent,
» ab 250 Mitarbeitende: 0,5 Prozent.

GemaR dem Gesetz der grofRen Zahlen wiirde sich eine zufallig ausgewahlte Stichprobe diesen Anteilen
mit steigender StichprobengroRe immer weiter annahern. Daraus folgt, dass unter 500 zufallig ausge-
wahlten Unternehmen nur 2,5 Unternehmen mit 250 oder mehr Beschéftigten zu erwarten sind,
wodurch diese Unternehmensgruppe nicht separat ausgewertet werden kdnnte. Um dieser Tendenz
entgegenzuwirken, wurden Unternehmen mit mindestens 50 Beschaftigten im Rahmen der Ziehung
Uberproportional reprasentiert. Da diese Unternehmen allerdings zufallig ausgewahlt wurden, spricht
man von einer stratifizierten Zufallsziehung.

Die liberproportionale Reprasentanz der GroRunternehmen fiihrt dazu, dass die befragten Unterneh-
men keiner reprasentativen Stichprobe der Grundgesamtheit aller Unternehmen mehr entsprechen.
Allerdings lasst sich die systematische Verzerrung durch Anzahlgewichtung ausgleichen, sodass sich
die Stichprobe sowohl fiir seltene Unternehmensgruppen wie GroSunternehmen auswerten ldsst, als
auch die externe Validitat einer vollkommenen Zufallsziehung gegeben ist. Als Ankervariable dient da-
bei die Branchenklassenzusammensetzung in den Branchen:

» Dienstleistungen (WZ 45-74) und
» Produzierendes Gewerbe (WZ 10-43)
sowie die GroRenklassenzusammensetzung in den GréRenklassen
» 0 bis 49 Mitarbeitende,
» 50 bis 249 Mitarbeitende,
» 250 und mehr Mitarbeitende.

Im Rahmen der Anzahlgewichtung erhalten die 499 befragten Unternehmen Gewichtungsfaktoren.
Diese Faktoren ergeben sich durch folgende Berechnung:

Anteil_Grundgesamtheit,; ;
Wi,j =

1

Anteil_Stichprobe; ;

wobei i die Branchen- und j die GréRenklasse darstellt. Die Anzahlgewichtung fihrt also dazu, dass die
Branchen- und GroRenklassenanteile der Stichprobe mit denen der Grundgesamtheit tbereinstim-
men, da lberreprasentierte Gruppen ein Gewicht kleiner eins und unterreprasentierte Gruppen ein
Gewicht groBer eins erhalten. Der Mittelwert Uber alle Gewichte ergibt exakt eins.
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Wir mochten darauf hinweisen, dass Unternehmensangaben in ihrer Natur subjektiv sind. Die im Rah-
men der Unternehmensbefragung erhobenen Daten werden verwendet, um sich der Realitdt anzuna-
hern und datenbasierte Ableitungen zu treffen. Die mit den Unternehmensgaben dargestellten Bezie-
hungen sind nicht als Kausalzusammenhange, sondern als Korrelationen zu verstehen.

Berechnung des Impacts

Auf Basis der Unternehmensangaben lasst sich der wirtschaftliche Impact der Rechenzentrumsnutzung
berechnen. Bei einer 6konomischen Impact-Analyse beriicksichtigt man in der Regel neben den direk-
ten Effekten auch indirekte Effekte. Unter direkten Effekten versteht man bei dieser Impact-Analyse
von Rechenzentren die Wertschopfung von Unternehmen, die eine direkte Abhangigkeit von Rechen-
zentren und Cloud- und Colocation-Services angeben. Die Unternehmen wurden dazu gefragt, wie
hoch der eigene Umsatz im Jahr 2023 war, den sie durch Nutzung von Cloud-Technologien in Deutsch-
land erzielen konnten. Diese zusatzlichen Umsatze werden in Relation zum Gesamtumsatz des Unter-
nehmens gesetzt, um einen Anteil zu berechnen. Daraus ergeben sich branchenspezifische Durch-
schnittswerte. Diese Durchschnittswerte werden mit dem Umsatz der Branchengruppen aus dem Sta-
tistischen Unternehmensregister des Statistischen Bundesamts sowie dem Cloud-Nutzungsgrad der
Branchengruppen aus der Befragung multipliziert. So ergibt sich der Cloud-Umsatz in Euro. Der Cloud-
Umsatz wird mit branchenspezifischen Impactmultiplikatoren verrechnet. Dadurch wird einerseits der
Umesatz in Bruttowertschépfung umgerechnet, andererseits werden indirekte Effekte auf andere Un-
ternehmen beriicksichtigt. Die Umrechnung von Umsatz in Wertschépfung bericksichtigt also auch
die angestolRene Wertschopfung in den vorgelagerten Wertschopfungsketten.

Die Impactmultiplikatoren werden mit den Inter-Country-Input-Output-Tabellen (ICIO) der OECD be-
rechnet (OECD, 2024). Die Aufschliisselung nach Wirtschaftszweigen erlaubt es, Verflechtungen inner-
halb Deutschlands abzubilden. Die Impactmultiplikatoren betragen:

» Produzierendes Gewerbe: 0,70,
» Handel, Verkehr, Logistik: 0,83,
» unternehmensnahe Dienstleister: 0,86.

Die aktuellen ICIO-Tabellen beziehen sich auf das Jahr 2020. Da durch Auswirkungen der Corona-Pan-
demie die Tabellen fiir das Jahr 2020 nicht reprasentativ sind, werden die Tabellen des Jahres 2019
verwendet.
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